NIDAAMKA CABASHADA ee ADEEGYADA ARDAYDA HIBADA LEH
(COMPLAINT PROCEDURES for GIFTED SERVICES)

| UJEEDO

Dokumentigan wuxuu dhigayaa nidaamka xalinta cabashooyinka hibada waxbarashada ee loo gudbinayo Waaxda
Waxbarashada ee Ohio (ODE), Xafiiska Caruurta Gaarka ah (OEC) sida waafasan Xeerka Dib loo eegay ee Ohio
(ORC) 3324.01-.07 iyo Xeerka Maamulka Ohio (OAC) 3301-51-15.

‘ OGOLAANSHAHA/XEERARKA

Awooda siyaasadaha iyo nidaamyada lagu qoray dokumentigan waxaa ku talinaya ORC ORC 3324.05
(B) (C) iyo OAC 3301-51-15 (F) (2) (3).

‘ SHURUUDAHA GUUD

I. Gudbinta Cabasho
Waxaa cabasho gudbin kara cid kasta, 0o ay ka mid yihiin ururada iyo shakhsiyaad. Cabashadu waa
inay:

A. Qoraal ahaataa;

B. Ku jirtaa caddeyn in dugsiga degmada ee dawliga ahi uu jabiyey shuruudihii sharciga(yada)
gobolka amaliyo xeerarkii khuseeya hibada waxbarashada;

C. Kujiraan xagiigooyinka cabashadu ay ku salaysan tahay.

Il. Waraaqda Dacwada

A. Waraagda dacwadu waxay agqoonsanaysaa arimaha laga dacwoonayo ee ku goran waraaqda
cabashada.

B. Waraaqda asalka ah ee cabashada waxaa loo dirayaa kormeeraha degmada iyadoo nuquina la
siinayo agaasimaha waxbarashada hibada ee degmada iyo sidoo kale waalidiinta iyo hadii ay jirto
cid saddexaad oo cabanaysa.

C. Nuqul ka mid ah cabashada qoran ayaa la socda waraaqda dacwada.

lll. Baadhista Cabashada

A. OEC waxay samayn doontaa baadhis cabashada ah taas oo ay ka mid noqon doonto dib u eegis
dhamaan dokumentiyada muhiimka waxaana laga yaaba inuu taageero farsamo oo tilifoonka ah
ama iimayl iyo/ama baadhis goobta ah.

B. Marka baadhistu dhamaato, OEC waxay go’aamin doontaa bal in degmadu raacday shuruucda
taal ee waxbarashada hibada ah. Go’aan ka gaadhista in sharciga la raacay iyo inaan la raacin
arin kasta waxaa lagu salayn doonaa xagiigooyinka iyo sharciga, xeerka ama halbeega. OEC
ayaa dhinacyada qoraal ku ogeysiin dooonta natiijada iyo daliilka natiijada.

V. Waraaqda Natiijada

A. OEC waxay si wada jir ah ugu diraysaa Waraaqgda Natiijada soo cawdaha, kormeeraha
degmada, isku duwaha waxbarashada hibada ah, iyo ciddii saddexaad ee cabanaysa, hadii ay
jirto.

B. Waraaqda Natiijadu waxay koobaysaa arimaha laga cabanayo iyo natiijooyinka baadhista OEC.
e Haddii degmadu raacday sharciga, faylka cabashada waa la xidhayaa.

e |Haddii degmadu aanay raacin sharciga, Waraaqda Natiijadu waxay cayimaysa
talaabada(ooyinka) sixista ee ay tahay in degmadu gaado. Faylka cabashadu wuu
furnaanayaa ilaa talaabooyinka sixidda ah la dhameeyo.

C. OEC waxay dib u eegaysaa talaabooyinka sixista ah ee degmadu gaaday inay sharciga
waafagsan yihiin.Marka la ansixiyo in talaabooyinku sharciga waafagsan yihiin, OEC way
xidhaysaa faylka.

D. Hadii degmadu aanay raacin sharciga markii ay talaabada sixida ah gaadaysay, cunagabatayn,
sida ay munaasibka u tahay ayay OEC ku soo rogaysaa.
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