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 نبذة عن تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة
سنة، لمتطلبات فیدرالیة ومتطلبات تفرضھا  21سنوات إلى  3یخضع تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة، للطلاب من سن  

بینما یشار إلى متطلبات  ). IDEA(الولایة. یشار إلى المتطلبات الفیدرالیة باسم قانون تعلیم الأفراد ذوي الاحتیاجات الخاصة 
 الولایة باسم معاییر التشغیل في أوھایو لتعلیم الأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة (معاییر التشغیل في أوھایو).

ومعاییر التشغیل في أوھایو. وسیزودك أیضًا  ) IDEAیمكن أن یساعدك ھذا الدلیل في فھم حقوقك وحقوق طفلك وفقًا لقانون (
بالمعلومات والمصادر التي یمكنھا أن تساعدك في فھم وسائل الدعم والخدمات المرتبطة بتعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة الذي  

 یقُدم لطفلك.

یمكن أیضًا أن تساعدك الوكالة التعلیمیة المحلیة (على سبیل المثال، المنطقة التعلیمیة التي تتبعھا) في فھم حقوقك بموجب ھذا  
القانون. إذا كانت لدیك أسئلة حول المعلومات الواردة في ھذا الدلیل، فیرُجى الاتصال بمدیر تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة  

 في الوكالة التعلیمیة.

 جھة الاتصال المعنیة بتعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة داخل المدرسة

جھة الاتصال المعنیة بتعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة في وزارة التعلیم والقوى  
 العاملة في أوھایو 

 2650-466-614(الھاتف)  
 6338-644-877(الرقم المجاني)  

 1097-728-614(فاكس)  

25 S. Front Street 
Mail Stop 409  

Columbus, Ohio 43215 
 معلومات اتصال إضافیة 

Exceptionalchildren@education.ohio.gov   

  Ohioیرُجى الاتصال بخدمة )، TTYبالنسبة إلى المتصلین الذین یستخدمون خدمة الاتصال النصي لضعاف السمع (
Relay   0750-750 (800)على الرقم  . 

  

 یرجى إضافة المعلومات التالیة إلى ھذا القسم التفاعلي: 
 الوكالة التعلیمیة:  

 مدیر تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة:  
 رقم الھاتف: 

 عنوان البرید الإلكتروني:

https://education.ohio.gov/Topics/Special-Education/Office-of-Exceptional-Children-Contact-Information
mailto:Exceptionalchildren@education.ohio.gov
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 مقدمة لھذا الدلیل الذي یشمل حقوق أولیاء الأمور
حقوق الطلاب ذوي الاحتیاجات الخاصة وحقوق أولیاء ) IDEAیحمي قانون تعلیم الأفراد ذوي الاحتیاجات الخاصة (

تعطیك المدرسة نسخة من ھذا الدلیل مرة كل عام إذا كان طفلك یتلقى أمورھم. ویوضح لك ھذا الدلیل تلك الحقوق. یجب أن 
 خدمات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة. كذلك یجب أن تحصل على نسخة من الدلیل في الحالات الآتیة:

 إذا طلبت إجراء تقییم لطفلك لأنك تعتقد أنھ قد یكون من ذوي الاحتیاجات الخاصة  •
 إذا أرادت الوكالة التعلیمیة تقییم طفلك لأنھا تعتقد أن طفلك قد یكون من ذوي الاحتیاجات الخاصة •
إذا قدمت شكوى "مكتوبة" إلى مكتب الأطفال الاستثنائیین التابع لوزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو وكانت  •

 ھذه أول شكوى تقدمھا في العام الدراسي 
إذا قدمت طلبًا "مكتوبًا" إلى مكتب الأطفال الاستثنائیین التابع لوزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو لعقد جلسة  •

 استماع قانونیة بشأن تعلیم طفلك، وكانت ھذه أول مرة تطلب فیھا ذلك خلال العام الدراسي 
العام  أیام أو أكثر خلال  10إذا تم إبعاد طفلك من المدرسة لأسباب تأدیبیة (سلوكیة)، وكان قد تم إبعاده بالفعل لمدة  •

 الدراسي الحالي 
 في أي وقت تطلب فیھ نسخة من ھذا الدلیل  •
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 معلومات عامة
 الموافقة المستنیرة من أولیاء الأمور 

یجوز لأي شخص إحالة أي طفل لإجراء تقییم من أجل الحصول على تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة. إذا راودتك، كولي  
أمر، أي مخاوف بشأن تعلم طفلك أو تطوره أو أدائھ، ینبغي علیك تقدیم طلب كتابي لإجراء تقییم للحصول على تعلیم ذوي  

سة والمشرف أو المسؤول عن تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة. بمجرد  الاحتیاجات الخاصة إلى معلم الطفل ومدیر المدر
یومًا للرد علیك بشأن نیتھا في إجراء التقییم أو عدم إجرائھ. ویجب على أحد أولیاء   30استلام المدرسة للطلب، یكون أمامھا 

 الأمور تقدیم موافقة كتابیة لبدء عملیة التقییم.

بمجرد تحدید أھلیة الطفل للحصول على تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة والخدمات ذات الصلة، سیتم إعداد برنامج تعلیم 
بأنھ مستند یتضمن   IEPویمكن تعریف برنامج ). ETRبناءً على المعلومات الواردة في تقریر فریق التقییم () IEPفردي (

تي سیعمل طفلك على تحقیقھا خلال العام الدراسي، بالإضافة إلى الدعم والخدمات  بیانات توضح الأھداف التعلیمیة والغایات ال
 التي یحتاجھا طفلك لتحقیق ھذه الأھداف.  

 لطفلك، والذي یضم بین أعضائھ:  IEPسیتم تعیین فریق 

 أحد أولیاء الأمور أو كلاھما  •
 معلم واحد على الأقل من التعلیم العام (إذا كان الطفل یدرس في بیئة تعلیمیة عادیة، أو یجوز لھ ذلك) •
 معلم واحد على الأقل من تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة أو مقدم ھذه الخدمة للطفل  •
 ممثل وكالة تعلیمیة مؤھل  •
 فرد یمكنھ تفسیر الآثار التعلیمیة لنتائج التقییم   •
أفراد آخرون لدیھم معرفة أو خبرة خاصة بشأن الطفل، بما في ذلك مقدمو الخدمات ذات الصلة، وذلك وفقًا لتقدیر  •

 أولیاء الأمور أو الوكالة التعلیمیة
 الطفل نفسھ عندما یكون ذلك مناسبًا •

مرة واحدة على  IEPیجب أن یجتمع فریق  :IEPمراجعة برنامج 
الأقل سنویًا لمراجعة البرنامج، ولكن یمكنھ الاجتماع بمعدل أكبر 

لإجراء المراجعة، خاصةً إذا كان الطفل لا یحرز تقدمًا. بموجب قانون 
ولایة أوھایو، یلزم الحصول على موافقة أولیاء الأمور لبدء خدمات 

لكنھا غیر مطلوبة لإجراء تقییمات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة، و
ومع ذلك، تظل مشاركة أولیاء . IEPأو مراجعات لاحقة على برنامج  

ضروریة، وینبغي علیھم المشاركة في    IEPالأمور النشطة في عملیة  
 أي اجتماع لمراجعة البرنامج.  

بوصفكما أولیاء أمور لطفل من ذوي   :مشاركة أولیاء الأمور
الاحتیاجات الخاصة، یحق لكما أتلقي إخطارك بشأن أي اجتماع من 

وأن تتاح لكما فرصة المشاركة فیھ. یتوجب ، IEPاجتماعات فریق 
على الوكالة التعلیمیة إرسال إخطار بالاجتماع قبل موعده بوقت كافٍ 

ماع في زمان لضمان قدرتكم على الحضور، وتحدید موعد الاجت
 ومكان یتفق علیھما الطرفان. 

 

 

 

 البدیل؟ما المقصود بولي الأمر 
ولي الأمر البدیل ھو فرد یجوز لھ تمثیل طفل من 

ذوي الاحتیاجات الخاصة في جمیع الأمور  
المتعلقة بتأھیلھ للحصول على خدمات تعلیم ذوي 

 الاحتیاجات الخاصة وتلقیھا.

تقوم الوكالة التعلیمیة في المنطقة التي تعیش بھا  
 بتعیین ولي أمر بدیل في الحالات التالیة: 

 تعذر تحدید ھویة ولي الأمر •
تعذر تحدید موقع ولي الأمر بعد أن بذلت   •

 الوكالة التعلیمیة جھودًا معقولة في ذلك 
 الطفل بلا مأوى ولیس لدیھ أحد   •

 مسؤول عنھ
 عندما یكون الطفل خاضعًا لوصایة الولایة •
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البدیل الذي تعینھ الوكالة التعلیمیة بمنح الإذن "كتابةً" تعني الموافقة المستنیرة من أولیاء الأمور أن تقوم أنت و/أو ولي الأمر 
للوكالة التعلیمیة للسماح لھا باتخاذ إجراء معین. وتعني موافقتكما المستنیرة أیضًا أن الوكالة التعلیمیة قد زودتكما بالمعلومات  

 تابةً في الحالات التالیة:حول الإجراء المقترح. یجب على الوكالة التعلیمیة الحصول على موافقتك المستنیرة ك

قبل أن تجري الوكالة التعلیمیة تقییمًا لطفلك لأول مرة لمعرفة ما إذا كان بحاجة إلى تعلیم ذوي الاحتیاجات   •
 الخاصة والخدمات ذات الصلة 

قبل أن تبدأ الوكالة التعلیمیة في تقدیم خدمات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة لطفلك وفقًا لبرنامجھ التعلیمي الفردي   •
 )IEPالأول (

 قبل أن تعید الوكالة التعلیمیة تقییم طفلك لمعرفة ما إذا كانت احتیاجاتھ قد تغیرت أم لا •
 قبل أن تجري الوكالة التعلیمیة أي تقییمات فردیة إضافیة لطفلك. مثال على ذلك ھو تقییم السلوك الوظیفي •
التعلیمي لطفلك.  وھذا لا یعني بالضرورة نقل ابنك إلى مبنى آخر. وإنما  قبل أن تغیر الوكالة التعلیمیة التنسیب  •

 المقصود ھو تغییر البرنامج التعلیمي لطفلك
قبل أن تقدم الوكالة التعلیمیة معلومات عن طفلك لأي جھة أخرى غیر الجھات المذكورة في القوانین الفیدرالیة أو   •

 قوانین الولایة

 

 

 

 موافقتك المستنیرة كولي أمر، یجب على الوكالة التعلیمیة القیام بما یلي: لكي تقدم 
التأكد من أنھا استخدمت لغتك الأم، أو أي وسیلة تواصل أخرى تفھمھا، لتزویدك بجمیع المعلومات التي تحتاجھا  •

 لاتخاذ قرار
التأكد من أنك تفھم إمكانیة قیام الوكالة التعلیمیة بتنفیذ نشاط معین وأنك توافق على ھذا كتابةً، وأن موافقتك توضح  •

 طبیعة ھذا النشاط، وكذلك تحدد سجلات طفلك التي ستتم مشاركتھا مع جھات أخرى وتحدد ھذه الجھات 
 التأكد من فھمك أنك تمنح موافقتك بناءً على اختیارك الشخصي، ویمكنك تغییر رأیك في أي وقت •
التأكد من فھمك أنھ في حالة سحب الموافقة، فإن الوكالة التعلیمیة غیر ملزمة بالتراجع عن أي إجراء اتخذتھ في   •

 الفترة ما بین تقدیم الإذن وسحبھ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 لا یشترط الحصول على الموافقة المستنیرة من أولیاء الأمور في أي من الحالتیَن التالیتیَن: 

 إذا كانت الوكالة التعلیمیة تراجع معلومات الطالب الحالیة كجزء من عملیة التقییم أو إعادة التقییم •
 إذا كانت الوكالة التعلیمیة تجري تقییمات لطفلك یخضع لھا أیضًا جمیع الطلاب  •
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 الموافقة سحب 
سحب الموافقة یعني أنك تلُغي الإذن الذي منحتھ من قبل. ویجوز لك سحب موافقتك في أي وقت تقرر فیھ أنك لم تعد ترغب  

لسحب  مكتوبیجب علیك تقدیم طلب . IEPفي أن یتلقى طفلك خدمات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة التي یقدمھا برنامج 
 الموافقة. 

 یترتب على ذلك قیام الوكالة التعلیمیة بما یلي:

لطفلك، ولكن قبل   IEPیجب أن تتوقف عن توفیر خدمات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة الواردة في برنامج  •
التوقف، یجب أن تزودك الوكالة التعلیمیة بإشعار كتابي یفید بأنھا ستوقف الخدمات. یعُرف ھذا الإشعار بالإشعار  

كورة في قسم "الإشعار الكتابي المسبق" في الكتابي المسبق. ویجب أن یستوفي ھذا الإشعار المتطلبات المذ
 من ھذا الدلیل.  8الصفحة  

بمجرد أن ترسل إلیك الوكالة التعلیمیة ھذا الإشعار الكتابي المسبق الذي یفید بأنھا لن تقدم خدمات تعلیم ذوي الاحتیاجات  
الخاصة لطفلك بعد الآن، وبمجرد أن تتوقف الخدمات، لن تعتبر الوكالة التعلیمیة طفلك مؤھلاً للحصول على تعلیم ذوي  

 من ذلك طالبًا في التعلیم العام. الاحتیاجات الخاصة، وستعتبره بدلاً 

 ھل طفلك مستحق لتلقي تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة؟ 
القانون  و )IDEAقانون الأفراد ذوي الاحتیاجات الخاصة (لكي یتم اعتبار طفلك طالبًا من ذوي الاحتیاجات الخاصة بموجب 

، یجب أن تكون لدیھ إحدى الإعاقات المدرجة أدناه. ویجب أیضًا أن یكون لھذه الإعاقة تأثیر سلبي على  الإداري لولایة أوھایو
 أدائھ التعلیمي، ویجب أن یكون بحاجة إلى تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة و/أو الخدمات ذات الصلة بسبب ھذه الإعاقة.  

 الإعاقة الذھنیة  •
 ضعف السمع •
 ضعف الكلام أو اللغة  •
 ضعف البصر  •
 الاضطراب الانفعالي •
 ضعف العظام  •
 التوحد •
 إصابات الدماغ الرضحیة  •
 اعتلال صحي آخر  •
 صعوبات خاصة في التعلم •
 الصمم  •
 الإعاقة السمعیة البصریة  •
 إعاقات متعددة •
 تأخر النمو •

 تقدیم طلب إلى الوكالة التعلیمیة لتقییم طفلك 
إذا كنت تعتقد أن طفلك ربما یعاني من إعاقة تؤثر على تعلیمھ، یمكنك أن تطلب من الوكالة التعلیمیة تقییم طفلك لتحدید ما إذا  

كان مؤھلاً للحصول على تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة (یتعبر طفلاً من ذوي الاحتیاجات الخاصة بموجب قانون 
)IDEA .((یومًا من تقدیمك للطلب، فإما أن تطلب منك تقدیم موافقتك   30تجیب في غضون وعلى الوكالة التعلیمیة أن تس

المستنیرة أو تقدم لك إشعارًا كتابیًا مسبقًا یشرح سبب عدم اشتباه الوكالة التعلیمیة في وجود إعاقة. یمكن للوكالة التعلیمیة أن  
عاقة. وفي كلتا الحالتین، بعد أن تحصل الوكالة  تطلب منك في أي وقت الإذن لتقییم طفلك في حالة الاشتباه في وجود إ

 یومًا تقویمیًا. 60التعلیمیة على موافقتك المستنیرة كتابیًا، یجب أن تنتھي من التقییم الأولي (الأول) في غضون 

 اللغة الأم أو وس�لة تواصل أخرى 

یجب أن تكون جمیع الاجتماعات التي تحضرھا وتقییم 
طفلك وجمیع الإشعارات التي تتلقاھا مكتوبة أو منطوقة  

 بلغتك الأم أو بأي وسیلة تواصل أخرى تستخدمھا. 

یجب أیضًا أن تكون جمیع الاختبارات والمواد الأخرى  
المستخدمة في تقییم طفلك متوفرة بلغتھ الأم أو باستخدام  

وسیلة تواصل أخرى تتیح للمنطقة التعلیمیة الحصول  
على معلومات دقیقة عن مستوى طفلك المعرفي وما  

یمكنھ إنجازه على المستوى الأكادیمي والتطوري  
ن ھذه المعلومات یصعب توفیرھا أو  والوظیفي، ما لم تك

 إدارتھا بشكل واضح. 

https://sites.ed.gov/idea/regs/b/a/300.8
https://education.ohio.gov/getattachment/Topics/Special-Education/Federal-and-State-Requirements/Operational-Standards-and-Guidance/Operating-Standards-Booklet-June-2024.pdf.aspx?lang=en-US
https://education.ohio.gov/getattachment/Topics/Special-Education/Federal-and-State-Requirements/Operational-Standards-and-Guidance/Operating-Standards-Booklet-June-2024.pdf.aspx?lang=en-US
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 في حال انتقال طفلك من مدرسة إلى أخرى  
یومًا من تاریخ استلام  30إذا انتقل طفلك من وكالة تعلیمیة إلى أخرى داخل ولایة أوھایو، یكون لدى الوكالة التعلیمیة الجدیدة 

 تقییم الوكالة التعلیمیة السابقة لاتخاذ أحد الإجراءین التالیین: 

 قبول التقییم من الوكالة التعلیمیة السابقة؛ أو  •
 الحصول على موافقة لإعادة التقییم •

یومًا من تاریخ حصولھا على موافقة أولیاء  60یجب إجراء أي إعادة تقییم من قبِل الوكالة التعلیمیة الجدیدة في غضون 
 الأمور. 

 في حال كان الطفل خاضعًا لوصایة الولایة 
ولا یقیم مع أولیاء أموره، فإن الوكالة التعلیمیة لن تحتاج إلى موافقة من أولیاء الأمور   خاضعًا لوصایة الولایةإذا كان طفلك 

 لإجراء التقییم الأولي لتحدید ما إذا كان الطفل من ذوي الاحتیاجات الخاصة في الحالات التالیة: 

 إذا تعذّر على الوكالة التعلیمیة، رغم بذل جھود معقولة، تحدید موقع أي من أولیاء أمور الطفل  •
 إذا تم إنھاء حقوق أولیاء الأمور قانونیًا؛ أو  •
 إذا تم نقل حقوق أولیاء الأمور بحكم قضائي إلى شخص آخر یوافق على إجراء التقییم الأولي •

 )IEEالتقییمات التعلیمیة المستقلة (
التقییم الخارجي فقط إذا  أیضًا بالتقییم الخارجي. ستتحمل الوكالة التعلیمیة تكالیف ھذا ) IEEیعُرف التقییم التعلیمي المستقل (

كانت قد أجرت بالفعل تقییمھا الخاص لطفلك، ولم توافق أنت على نتائجھ. ویھدف ھذا التقییم إلى تحدید ما إذا كان طفلك  
بحاجة إلى تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة أو بحاجة إلى الاستمرار فیھ. ولا یجوز للشخص الذي یجري التقییم الخارجي أن  

في الوكالة التعلیمیة التي یدرس بھا طفلك. وبوصفك ولي أمر، یحق لك في أي وقت أن تطلب إجراء تقییم  یكون موظفًا
خارجي لطفلك على نفقتك الخاصة. بمجرد اعتراضك على تقییم الوكالة التعلیمیة لطفلك ومطالبتك بإجراء تقییم خارجي، 

 دون تأخیر غیر مبرر: یجب على الوكالة التعلیمیة اتخاذ أحد الإجراءین التالیین

یجب على الوكالة التعلیمیة إبلاغك بالأماكن التي یمكنك من خلالھا إجراء التقییم الخارجي لطفلك بنفسك وإطلاعك  •
على المعاییر المطلوبة لكي تتحمل الجھة التعلیمیة تكالیفھ. وبمجرد موافقة الوكالة التعلیمیة على التقییم الخارجي 

 وإجرائھ، یجب علیھا دفع التكالیف
یجب على الوكالة التعلیمیة تقدیم طلب إلى مكتب الأطفال الاستثنائیین التابع لوزارة التعلیم والقوى العاملة في   •

إذا رفضت طلبك لإجراء تقییم خارجي، وذلك  ) 20(انظر الصفحة أوھایو لعقد جلسة استماع للإجراءات القانونیة 
 لأنھا ترى أن التقییم الذي أجرتھ كان مناسبًا. 
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 معاییر التقییمات الخارجیة 
تنطبق المعاییر نفسھا التي تستخدمھا الوكالة التعلیمیة في تقییماتھا الداخلیة على التقییمات الخارجیة التي تسعى أنت لإجرائھا 

وتتحمل الوكالة التعلیمیة تكالیفھا. وتشمل ھذه المعاییر مكان إجراء التقییم وخبرة الشخص الذي یفحص طفلك. یجب على  
 كلفة الكاملة لأي تقییم خارجي یستوفي معاییرھا. الوكالة التعلیمیة تحمل الت

إذا طلبت تقییمًا خارجیًا لطفلك، یجوز للوكالة التعلیمیة أن تسألك عن سبب اعتراضك على تقییمھا (أي الأسباب التي دفعتك 
إلى طلب التقییم الخارجي)، ولكنك لست ملزمًا بتقدیم تفسیر إلا إذا كنت ترغب في ذلك. یحق لك إجراء تقییم خارجي واحد 

 فتھ، وذلك في كل مرة تجري فیھا الوكالة التعلیمیة تقییمًا لطفلك وتعترض أنت على نتائجھ.فقط تتحمل الوكالة التعلیمیة تكل

  الوكالة على یجب تكلفتھ، یتحمل عمن النظر بغض التعلیمیة، الوكالة معاییر یستوفي خارجي  تقییم على  طفلك حصول بمجرد
 .لطفلك) FAPE( ومناسب مجاني عام تعلیم تقدیم كیفیة وتحدد التقییم ھذا نتائج في تنظر أن التعلیمیة

 الإشعار الكتابي المسبق
 نظره عامة 

كتابیًا (یسُمى إشعارًا كتابیًا مسبقًا) خلال فترة زمنیة معقولة قبل أن تقترح أو یجب على الوكالة التعلیمیة أن تمنحك إشعارًا 
ترفض اتخاذ إجراءات معینة. وتشمل ھذه الإجراءات قیام الوكالة التعلیمیة ببدء أو تغییر تعریف طفلك أو تقییمھ أو تحدید 

ر الكتابي المسبق نموذجًا إلزامیًا في تعلیم ذوي التنسیب التعلیمي لھ أو توفیر تعلیم عام مجاني مناسب لھ. یعد الإشعا
 الاحتیاجات الخاصة. 

 محتویات الإشعار الكتابي المسبق 
یجب أن یتضمن الإشعار الكتابي المسبق تفاصیل كافیة تسمح لك بالمشاركة المستنیرة في اتخاذ القرارات المتعلقة بخدمات 

 طفلك التعلیمیة. ویجب أن یشمل ما یلي:

 وصف للإجراء الذي اقترحتھ الوكالة التعلیمیة أو رفضت اتخاذه  •
 شرح للأسباب التي دفعت الوكالة التعلیمیة إلى اقتراح الإجراء أو رفضھ  •
 وصف لكل إجراء تقییم أو اختبار أو سجل أو تقریر استندت إلیھ المدرسة في اتخاذ قرارھا.  •
وإذا لم یكن الإشعار إحالة أولیة للتقییم، ، IDEAبیان یفید بتمتعك بالحمایة بموجب الضمانات الإجرائیة لقانون  •

 فیجب توضیح الوسائل التي یمكنك من خلالھا الحصول على وصف للضمانات الإجرائیة
 IDEAمصادر یمكنك الاتصال بھا للحصول على مساعدة في فھم متطلبات قانون  •
 وأسباب رفض ھذه الخیارات  IEPوصف للخیارات الأخرى التي نظر فیھا فریق برنامج  •
 وصف للعوامل الأخرى ذات الصلة باقتراح أو رفض الوكالة التعلیمیة للإجراء •

 تقدیم الإشعار الكتابي المسبق بلغة مفھومة 
یجب أن یكون الإشعار الكتابي المسبق مكتوبًا بلغة واضحة ومفھومة لعموم الناس، كما یجب أن یكون بلغتك الأم أو أي وسیلة  

 تستخدمھا، إلا إذا كان واضحًا أنھ من غیر الممكن توفیره بھذه الطریقة.تواصل أخرى 
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تكن لغتك الأم أو وسیلة التواصل الأخرى لغة مكتوبة، فعلى الوكالة التعلیمیة أن تتخذ خطوات لترجمة الإشعار الكتابي  لمإذا 
المسبق شفھیًا أو بأي وسیلة أخرى یمكن فھمھا بلغتك الأم أو وسیلة تواصل أخرى. یجب على الوكالة التعلیمیة التأكد من  

 ت أنھا قامت بترجمة الإشعار الكتابي المسبق بشكل صحیح وأنك فھمت محتواه.قدرتھا على تقدیم إفادة مكتوبة تثُب

 ) IEPبرنامج التعلیم الفردي (
الأھداف التعلیمیة والغایات التي سیعمل طفلك  بأنھ مستند یتضمن بیانات توضح ) IEPویمكن تعریف برنامج التعلیم الفردي (

 على تحقیقھا خلال العام الدراسي. بالإضافة إلى الدعم والخدمات التي یحتاجھا طفلك لتحقیق ھذه الأھداف.

 الأعضاء التالیین: IEPیضم فریق برنامج 

 أحد أولیاء الأمور أو كلاھما •
 معلم واحد على الأقل من التعلیم العام (إذا كان الطفل یدرس في بیئة تعلیمیة عادیة، أو یجوز لھ ذلك)  •
 معلم واحد على الأقل من تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة أو مقدم ھذه الخدمة للطفل  •
 ممثل وكالة تعلیمیة مؤھل  •
 فرد یمكنھ تفسیر الآثار التعلیمیة لنتائج التقییم  •
أفراد آخرون لدیھم معرفة أو خبرة خاصة بشأن الطفل، بما في ذلك مقدمو الخدمات ذات الصلة، وذلك وفقًا لتقدیر  •

 أولیاء الأمور أو الوكالة التعلیمیة
 الطفل نفسھ عندما یكون ذلك مناسبًا •

مرة واحدة على الأقل سنویًا لمراجعة البرنامج، ولكن یمكنھ الاجتماع  IEPیجب أن یجتمع فریق : IEPمراجعة برنامج 
إذا كان الطفل لا یحرز تقدمًا. في ولایة أوھایو، لا یشترط الحصول على موافقة أولیاء بمعدل أكبر لإجراء المراجعة، خاصةً 

عند إجراء المراجعة السنویة للبرنامج. یشُترط الحصول على موافقة أولیاء الأمور فقط عند   IEPالأمور لتطبیق برنامج 
ونشجعك بشدة على ،  IEPت لتطویر برنامج تطبیق البرنامج لأول مرة. ینبغي أن تلعب دورًا نشطًا في تقدیم المدخلا

 المشاركة في مراجعات البرنامج.

بوصفكم أولیاء أمور لطفل من ذوي الاحتیاجات الخاصة، یحق لكم تلقي إخطار بشأن أي اجتماع من   :مشاركة أولیاء الأمور
وأن تتاح لكم فرصة المشاركة فیھ. یتوجب على الوكالة التعلیمیة إرسال إخطار بالاجتماع قبل موعده ، IEPاجتماعات فریق 

 ي زمان ومكان یتفق علیھما الطرفان. بوقت كافٍ لضمان قدرتكم على الحضور، وتحدید موعد الاجتماع ف
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 السجلات التعلیمیة
 إمكانیة الوصول إلى السجلات 

ھو قانون فیدرالي یمنحك حقوقًا معینة في فحص ومراجعة  ) FERPAقانون الخصوصیة والحقوق التعلیمیة للأسرة (
عامًا أو یبدأ في   18إلى الطالب عندما یبلغ  FERPAالسجلات التعلیمیة لطفلك. تنتقل الحقوق الممنوحة لك بموجب قانون 

 ثل كلیة أو جامعة)، أیھما یحدث أولاً. الالتحاق بمؤسسة تعلیمیة بعد المرحلة الثانویة (م

 ما المقصود بالسجلات التعلیمیة؟ 
على ما إذا كانت تلك المعلومات تندرج ضمن تعریف   FERPAمعلومات معینة عن الطالب بموجب قانون تعتمد حمایة 

 السجلات التعلیمیة على النحو التالي:  FERPAالسجل التعلیمي. یعُرف قانون 

 السجلات التي ترتبط مباشرةً بطالب معین، والتي تعُرف أحیانًا في المدارس باسم معلومات تعریف الشخصیة  . 1
السجلات المحفوظة لدى وكالة أو مؤسسة تعلیمیة (على سبیل المثال، المنطقة التعلیمیة التي تتبعھا) أو لدى طرف   . 2

 ینوب عن تلك الوكالة 

 تتضمن معلومات تعریف الشخصیة ما یلي: 
 اسم طفلك •
 اسم أحد أفراد العائلة  •
 عنوان طفلك أو عنوان الأسرة •
 التأمین الاجتماعي لطفلك أو رقم الطالب أو سجل المقاییس الحیویة إثبات ھویة شخصیة، مثل رقم  •
طرق أخرى غیر مباشرة لتحدید ھویة طفلك، مثل تاریخ المیلاد أو مكان المیلاد أو اسم الأم قبل الزواج أو العِرق   •

 أو الإثنیة 
أي معلومات أخرى، سواء وحدھا أو عند دمجھا مع معلومات أخرى، تكون مرتبطة أو قابلة للربط بطالب معین،  •

مما یتیح لشخص عادي في المجتمع المدرسي، لا یمتلك معرفة مسبقة بالظروف ذات الصلة، التعرف على الطالب  
 بدرجة كافیة من التأكید

 المعلومات التي یطلبھا شخص تعتقد المدرسة أنھ على علم بھویة طفلك •
 FERPAأمثلة أخرى على النحو المحدد في قانون  •

 حفظ السجلات وسریتھا 
 یجوز حفظ السجلات التعلیمیة بطرق متعددة. تشمل بعض الأمثلة الطرق التالیة: 

 الكتابة بخط الید •
 الطباعة  •
 الكمبیوتر  •
 تسجیل فیدیو أو شریط صوتي  •
 فیلم أو میكروفیلم أو میكروفیش  •

طفلك عند جمعھا أو . یجب على الوكالة التعلیمیة حمایة خصوصیة سجلات خاصة سجلات الطلاب سریة، بمعنى أنھا
 تخزینھا أو الإفصاح عنھا أو إتلافھا.
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 مراجعة سجلات طفلك 
یجب أن تسمح لك الوكالة التعلیمیة بمراجعة السجلات التعلیمیة لطفلك بدون تأخیر غیر ضروري وقبل عقد أي اجتماع لفریق 

یومًا من تاریخ  45للوكالة التعلیمیة الانتظار لأكثر من أو أي جلسة استماع قانونیة تكون طرفًا فیھا. لا یجوز  IEPبرنامج 
 تقدیم طلبك للسماح لك بمراجعة السجلات.

دون غیره. ویحق لك أن تطلب من المدرسة تفسیر  طفلكیحق لك مراجعة المعلومات الموجودة في السجل التي تخص 
 سجلات طفلك. لدیك الحق في السماح لشخص یتصرف نیابة عنك بمراجعة السجلات (مثل صدیق أو محام).

یجوز للوكالة التعلیمیة تزویدك بنسُخ من سجلات طفلك، ولكن یجب علیھا تزویدك بھا إذا كان عدم القیام بذلك سیمنعك من 
 ممارسة حقك في مراجعة السجلات. لدیك دائمًا الحق في الحصول على نسُخ من السجلات على نفقتك الخاصة. 

 التعدیلات في السجلات التعلیمیة 
لدیك الحق في مطالبة الوكالة التعلیمیة بتعدیل أي معلومات خاطئة أو مضللة في السجلات التعلیمیة لطفلك. لا یتعین على  

طلبك. فإذا   النظر فيمدرسة طفلك تعدیل السجلات التعلیمیة بناءً على طلبك فقط (لمجرد أنك تطلب ذلك)، ولكن یجب علیھا 
 قررت المدرسة عدم تعدیل سجل طفلك كما طلبت، یجب علیھا إبلاغك بأن لدیك الحق في طلب جلسة استماع لمناقشة الأمر.

وبعد جلسة الاستماع، إذا لم تتخل المدرسة عن قرارھا بعدم تعدیل السجل التعلیمي، یحق لك إرفاق بیانك حول المسألة في  
 سجل طفلك. ویجب أن یظل ھذا البیان جزءًا من سجل طفلك.  

 مشاركة السجلات التعلیمیة 
على الوكالة التعلیمیة الحصول على إذن كتابي منك إذا أرادت مشاركة السجلات التعلیمیة التي تحدد ھویة  یجبفي العادة، 

طفلك مع أي شخص آخر غیرك. ومع ذلك، ھناك بعض الحالات التي لا تكون فیھا موافقتك مطلوبة. لمعرفة المزید حول  
 یتعین فیھا على الوكالة التعلیمیة الحصول على إذن كتابي منك لمشاركة السجلات، راجع  التي لا الحالات 

Error! Hyperlink reference not valid. على الموقع الإلكتروني لوزارة التعلیم الأمریكیة في  لأولیاء الأمور
www.ed.gov . 

  

http://www2.ed.gov/policy/gen/guid/fpco/ferpa/parents.html
http://www.ed.gov/
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 تسویة النزاعات 
 إجراءات تسویة النزاعات 

إذا كانت لدیك مخاوف بشأن تعلیم طفلك ذي الاحتیاجات الخاصة، فإن الخطوة الأولى ھي العمل مع الوكالة التعلیمیة. للبدء،  
تواصل مع معلم طفلك أو مدیر تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة. شارك مخاوفك وأفكارك مع ھذا الشخص. إذا لم تتفق أنت 

 ك طرق یمكنكما من خلالھا العمل معًا لحل المشكلة. والوكالة التعلیمیة بشأن مخاوفك، فھنا

لھذه العملیات أسماء رسمیة یجوز أن تستخدمھا الوكالة التعلیمیة، لكن ھذا الدلیل سیساعدك على فھم معانیھا والتعرف على 
كیفیة دعم طفلك بالتعاون مع المدرسة. وسیوضح القسم التالي ھذه العملیات أو الوسائل التي یمكنك استخدامھا للتعاون مع 

 الوكالة التعلیمیة.

 المراجعة الإداریة 
إذا كنت لا توافق على قرار الوكالة التعلیمیة بشأن تعلیم طفلك ذي الاحتیاجات الخاصة، یمكنك تقدیم شكوى إلى إدارة الوكالة.  

التعلیمیة (أو من ینوب عنھ) مراجعةً إداریةً. ویجوز أن تتضمن ھذه المراجعة  واستجابة لذلك، سیجري المشرف على الوكالة  
 جلسة استماع إداریة. 

یجب أن تتم المراجعة وجلسة الاستماع الإداریة، إذا عُقدت أي منھما، في وقت ومكان مناسبین لجمیع المشاركین المطلوب  
حضورھم. ویحق لك وللوكالة التعلیمیة دعوة أطراف أخرى لحضور المراجعة أو جلسة الاستماع الإداریة. على سبیل  

أو شخص لدیھ معرفة بتعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة، أو محامٍ. إذا كان   المثال، یمكنك دعوة أفراد من العائلة أو صدیق،
طفلك یتلقى تعلیمھ في برنامج یدیره مجلس مقاطعة لإعاقات النمو أو أي وكالة تعلیمیة عامة أخرى، فیجب على الوكالة  

 التعلیمیة التشاور مع ھذا المجلس أو تلك الوكالة أثناء المراجعة الإداریة. 

وعند مراجعة الوضع، یجب بذل كل جھد ممكن لحل الخلاف بشأن تعلیم طفلك. سیستمع المشرف (أو من ینوب عنھ) إلى كلا 
الطرفین المتنازعَین ویتخذ قرارًا. وبمجرد الوصول إلى قرار، یجب على المشرف إخطارك كتابیًا بالقرار. یجب أن یتم ذلك  

 وكالة التعلیمیة بمخاوفك.یومًا من تاریخ إخطارك الأول لل 20خلال 

 إجراءات إضافیة یمكنك اتخاذھا
إجراءات  إذا كنت قد أكملت ھذه العملیة وما زالت ھناك خلافات بینك وبین الوكالة التعلیمیة بشأن كیفیة حل المشكلة، فھناك 

أخرى یمكنك اتخاذھا. لا یتوجب علیك طلب مراجعة إداریة قبل اللجوء إلى إجراءات تسویة النزاعات الأخرى، ولكن یفُضل  
القیام بذلك. توجد خیارات أخرى متاحة یمكن أن تساعد في حل المشكلة. یمكن لمكتب الأطفال الاستثنائیین التابع لوزارة  

ھایو التدخل ومساعدتك في طلب أدوات إضافیة للمساعدة في حل مخاوفك. یمكن أن تساعدك  التعلیم والقوى العاملة في أو
 الكیانات التالیة أیضًا: 

). سیتعاون معك ____________على (رقم الھاتف ____)فریق الدعم المحلي بالولایة (رقم المنطقة •
 مستشار شؤون أولیاء الأمور والعائلة من فریق الدعم بالولایة. 

 مرشد أولیاء الأمور المحلي، إن كان متاحًا في الوكالة التعلیمیة. •
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o  یقدم مرشد أولیاء الأمور المعلومات والدعم لأسر الأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة والوكالات
التعلیمیة. إنّ مرشد أولیاء الأمور ھو موظف في وكالة تعلیمیة وأیضًا ولي أمر لطفل من ذوي  

 الاحتیاجات الخاصة. 
o  .__________________________________لمزید من المعلومات، یرُجى التواصل مع 

 ) OCECDاتحاد أوھایو لتعلیم الأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة ( •
o  اتحادOCECD   ھو منظمة غیر ربحیة على مستوى الولایة تقدم الدعم لأسر الأطفال من ذوي

الاحتیاجات الخاصة من الولادة وحتى مرحلة الشباب، كما توفر الدعم للمعلمین والجھات التي تقدم لھم  
ین  إلى مساعدة أولیاء الأمور على أن یكونوا ممثلین واع OCECDالخدمات. وتھدف برامج اتحاد  

 وفاعلین عن أطفالھم في جمیع البیئات التعلیمیة.

الإلكتروني  OCECDأو قم بزیارة موقع   5452-382 (740)على الرقم   OCECDلمزید من المعلومات ، تواصل مع 
 . www.ocecd.orgعلى 

 التسویة المبكرة للشكاوى
التسویة المبكرة للشكاوى ھي أن تحاول تسویة خلافاتك مع الوكالة التعلیمیة بطریقة غیر رسمیة وقبل استخدام خیارات تسویة  
النزاعات الأخرى. سیتعاون معك أحد الموظفین في مكتب الأطفال الاستثنائیین التابع لوزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو  

 لمساعدتك في الإجابة عن استفساراتك والتعامل مع مخاوفك بشأن تعلیم طفلك.

قبل أن تطلب المزید من الإجراءات الرسمیة،   التسویة المبكرة للشكاوىتشجع وزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو على  
مثل الشكاوى المكتوبة أو جلسات الاستماع القانونیة. یجوز لك التواصل مع أحد الموظفین في مكتب الأطفال الاستثنائیین  

ن تعلیم طفلك. التابع لوزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو لمساعدتك في الإجابة عن استفساراتك والتعامل مع مخاوفك بشأ
 للتحدث مع أحد الموظفین بشأن التسویة المبكرة للشكاوى، یرجى الاتصال بالوزارة: 

 6338-644 (877)، أو على الرقم المجاني  2650-466 (614)عبر الھاتف:   •
 exceptionalchildren@education.ohio.govعبر البرید الإلكتروني:  •

 التنسیق 
إذا كانت لدیك مخاوف بشأن تقییم طفلك أو إعادة تقییمھ لتلقي تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة، أو بشأن برنامج التعلیم الفردي  

 لطفلك، فقد یكون خیار "التنسیق" مفیدًا لك.

  IEPوالتنسیق ھو إجراء یمكنك من خلالھ أن تطلب من الوزارة ترتیب حضور مُنسِّق لاجتماع فریق تقییم طفلك أو فریق 
(أنت أیضًا عضو في ھذا الفریق). ویمكن للوكالة التعلیمیة أیضًا تقدیم طلب إلى الوزارة لتوفیر مُنسِّق في أحد ھذه  

ت الخاصة لطفلك. یجب أن توافق أنت والوكالة التعلیمیة معًا على حضور المُنسِّق الاجتماعات المتعلقة بتعلیم ذوي الاحتیاجا
 في الاجتماع.

 الغرض من التنسیق 
أو اجتماع تخطیط التقییم، أو اجتماع فریق التقییم. والمُنسِّق ھو  ، IEPیتم التنسیق خلال اجتماع فریق، مثل اجتماع فریق 

طرف ثالث محاید لیس عضوًا في الفریق ولا یتخذ قرارات نیابة عن الفریق. یساعد وجود المُنسِّق الفریق على أن یكون أكثر  
شئون الطالب. والمنسقون ھم وسطاء محترفون تلقوا تدریبًا على عملیات تعلیم ذوي  إنتاجیة ویستمر في التركیز على 

 الاحتیاجات الخاصة لدى مكتب الأطفال الاستثنائیین.

 

 

 

http://www.ocecd.org/
mailto:exceptionalchildren@education.ohio.gov.
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یمكنك طلب التنسیق في أي وقت. بمجرد تقدیم الطلب، یجب أن توافق أنت والوكالة التعلیمیة معًا على المشاركة. فإذا وافق  
رًا لكما. ولن تتحمل أنت أو الوكالة التعلیمیة أي نفقات مقابل التنسیق.   كلاكما، سیعین مكتب الأطفال الاستثنائیین مُیسِّ

 المُنسِّق: 
یظل طرفًا ثالثاً محایدًا (لا ینحاز لأي طرف ولا یعمل   •

 لصالحك أو لصالح الوكالة التعلیمیة) 
ب (شخص مؤھل یساعد في حل   وسیط ھو  • محترف مدرَّ

 النزاعات)
تلقى تدریبًا مناسبًا لیكون على علم بقوانین تعلیم ذوي  •

 الاحتیاجات الخاصة ومتطلباتھ
 IEPأو برنامج لیس عضوًا في فریق تقییم طفلك  •
 لا یتخذ قرارات، وإنما یوجھ الفریق لإیجاد حلول •
 یساعد في فتح قنوات للحوار بینك وبین الوكالة التعلیمیة •
یحافظ على سیر الاجتماع في مساره الصحیح ویساعد في   •

 ضمان احترام الجمیع للإجراءات
 یساعد الفریق في التركیز على طفلك واحتیاجاتھ  •

 نقاط رئیسیة یجب تذكرھا عن التنسیق:
 التنسیق عملیة طوعیة. •

o   یجب أن توافق أنت والوكالة التعلیمیة على المشاركة في
عملیة التنسیق. إذا وافقت أنت والوكالة التعلیمیة على  

وجود مُنسِّق في أحد الاجتماعات، فھذا لا یعني أنك ملزم 
بالموافقة على قرارات الوكالة التعلیمیة أو نتائج الاجتماع. یحق لأولیاء الأمور دائمًا بأن تكون لھم آراؤھم  

 الخاصة. 
أي اتفاق یتم التوصل إلیھ خلال اجتماع التنسیق یكون ملزمًا للجمیع. وھذا یعني أنھ یجب علیك أنت والوكالة   •

 التعلیمیة الالتزام بأي اتفاق مشترك تم التوصل إلیھ. 
o ) أي مستند تقوم بتوقیعھ أنت والوكالة التعلیمیة بشأن تقییم طفلك أو برنامجIEP (  یحمل نفس القوة القانونیة

 أو فریق التقییم.  IEPللمستندات الموقَّعة في أي اجتماع آخر لفریق 

لمزید من المعلومات حول التنسیق، تفضل بزیارة موقع الویب الخاص بوزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو على العنوان 
education.ohio.gov  وابحث عنfacilitation ).(التنسیق  

 لطلب خدمة التنسیق 

تواصل مع مدیر تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة بالوكالة التعلیمیة لمعرفة ما إذا كانت المنطقة التعلیمیة ترغب في المشاركة في ھذه  
___________. بمجرد موافقة الطرفین على المشاركة في التنسیق، یرجى التواصل مع مكتب   على  _________العملیة 

 لوزارة التعلیم والقوى العاملة  الأطفال الاستثنائیین التابع 
 بولایة أوھایو: 

 6338-644 (877)عبر الھاتف  •
 OECMediationFacilitation@education.ohio.gov  عبر البرید الإلكتروني: •

http://education.ohio.gov/
mailto:OECMediationFacilitation@education.ohio.gov
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 الوساطة
الوساطة ھي أن تتفق أنت والوكالة التعلیمیة على حضور طرف ثالث محترف إلى الاجتماع 

  المشتبھ في أنھللمساعدة في التوصل إلى اتفاق بشأن تعلیم طفلك ذي الاحتیاجات الخاصة أو 
من ذوي الاحتیاجات الخاصة. ویقصد بالطرف الثالث أن ذلك الشخص، والذي یشار إلیھ  

أیضًا باسم الوسیط، لا ینحاز إلى أي من الطرفین أو یعمل لدى أي منھما أو ینوب عن أي  
منھما. الوساطة ھي أحد الخیارات المتاحة لك وللوكالات التعلیمیة في أي وقت ینشأ فیھ  

 وي الاحتیاجات الخاصة لطفلك. خلاف بشأن تعلیم ذ

 الوساطة مجانیة ویمكن طلبھا في أي وقت 
من الممكن أن تطلب خدمة الوساطة في أي وقت. بمجرد طلب الوساطة، یجب أن یوافق  

كلاكما أنت والوكالة التعلیمیة على المشاركة في العملیة. فإذا اتفقتما على المشاركة، سیعین 
مكتب الأطفال الاستثنائیین وسیطًا لكما. لا یجوز للوسیط أن یحدد لك كیفیة حل المشكلة  

لیم ذوي الاحتیاجات الخاصة لطفلك. بل یساعد الطرفین في مناقشة المخاوف التي  المتعلقة بتع
 تتعلق بطفلك والتوصل إلى حل. 

ستقترح علیك وزارة التعلیم   )،28إلى  17(انظر الصفحات من إذا قررت تقدیم شكوى رسمیة أو طلب جلسة استماع قانونیة 
والقوى العاملة في أوھایو اللجوء إلى الوساطة كخطوة أولیة. ولن تتحمل أنت أو الوكالة التعلیمیة أي نفقات بخصوص 

 الوساطة. 

 الوسیط: 
 یظل طرفًا ثالثاً محایدًا (لا ینحاز لأي طرف ولا یعمل لصالحك أو لصالح الوكالة التعلیمیة) •
 لا یجوز لھ اتخاذ قرارات؛ ولكنھ یساعدك أنت والوكالة التعلیمیة على حل المشكلة المتعلقة بتعلیم طفلك. •
 التعلیمیة للتوصل إلى اتفاق وساطة مكتوب یتعاون معك ومع الوكالة  •
 یحافظ على سیر اجتماع الوساطة في مساره الصحیح ویساعد في ضمان احترام الجمیع للإجراءات •

إذا لم یتم التوصل إلى اتفاق 
في عملیة الوساطة وتقدمت 

بشكوى إلى الولایة، 
فسیتولى مكتب الأطفال 

الاستثنائیین تسویة الشكوى. 
وإذا لم یتم التوصل إلى 

اتفاق في عملیة الوساطة 
وطلبت عقد جلسة استماع 
قانونیة، فستكون الخطوة 

التالیة ھي عقد جلسة 
استماع.

لم یتم التوصل إلى اتفاق

یعد الاتفاق المكتوب ملزمًا، 
ویجب علیك أنت والمنطقة 

التعلیمیة التوقیع علیھ. 
والمقصود بأن الاتفاق ملزم 

ھو أنھ یجب علیك أنت 
والمدرسة الالتزام بھ، 
ویمكن للمحكمة إنفاذه.

التوصل إلى اتفاقتم 

تطرح أنت والمنطقة 
التعلیمیة ما لدیكما من 

مخاوف. یحاول الوسیط 
المساعدة في تسویة النزاع 
والتوصل إلى اتفاق نھائي 
مكتوب. وبصفة عامة، لا 

تجوز مشاركة أي مناقشات 
تجُرى أثناء اجتماع الوساطة 

خارج الاجتماع، كما لا 
استخدامھا في أي  یجوز

إجراءات قانونیة مستقبلیة، 
.إلا في الحالات الاستثنائیة

اجتماع الوساطة

الوسیط ھو طرف ثالث 
محاید. سیحدد الوسیط موعد 

الاجتماع في أقرب وقت 
ممكن. وستتحمل الوزارة 

أتعاب الوسیط.

 تعیین وسیط وتحدید 
موعد الاجتماع

یمكنك أنت أو المنطقة 
التعلیمیة طلب الوساطة من 

التعلیم والقوى العاملة وزارة 
في أوھایو في أي وقت. وإذا 

تقدمت بشكوى أو طلبت جلسة 
استماع قانونیة، ستعرض 
علیك الوزارة اللجوء إلى 
الوساطة أولاً. ویجب أن 

توافق أنت والمنطقة التعلیمیة 
.على اللجوء إلى وسیط

طلب
الوساطة
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 یوجھ جمیع الأطراف للتركیز على مصلحة الطالب واحتیاجاتھ •
 یساعد في فتح قنوات للحوار بینك وبین الوكالة التعلیمیة •

 النقاط الرئیسیة التي یجب تذكرھا حول الوساطة 
 الوساطة عملیة طوعیة.  •

o   یجب أن توافق أنت والوكالة التعلیمیة على المشاركة في عملیة الوساطة. إذا وافقت أنت والوكالة
التعلیمیة على المشاركة في عملیة الوساطة، فھذا لا یعني أنك ملزم بالموافقة على قرارات الوكالة  

 التعلیمیة أو نتائج الاجتماع. 
 الوساطة سریة.  •

o  بصفة عامة، تبقى جمیع المناقشات التي تتم أثناء اجتماع الوساطة سریة (خاصة)، ولا یجوز استخدامھا
 لاحقًا، إلا في الحالات الاستثنائیة.

أي اتفاق مكتوب یتم التوصل إلیھ خلال الوساطة یكون ملزمًا بشكل عام. وھذا یعني أنھ یجب علیك أنت والوكالة   •
 التعلیمیة الالتزام بأي اتفاق مشترك مكتوب تم التوصل إلیھ. 

o ) أي مستند تقوم بتوقیعھ أنت والوكالة التعلیمیة بشأن تقییم طفلك أو برنامجIEP ( یحمل نفس القوة
 أو فریق التقییم.  IEPالقانونیة للمستندات الموقَّعة في أي اجتماع آخر لفریق 

 تقدیم شكوى رسمیة على مستوى الولایة 
ھناك خیار آخر متاح لك، إذا كان لدیك مخاوف بشأن تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة لطفلك، وھو تقدیم شكوى رسمیة 

مكتوبة على مستوى الولایة ضد الوكالة التعلیمیة وإرسال ھذه الشكوى إلى مكتب الأطفال الاستثنائیین التابع لوزارة التعلیم 
 والقوى العاملة في أوھایو.

 تقدیم شكوى على مستوى الولایة ھو إجراء مجاني
تقدیم شكوى على مستوى الولایة ھو إجراء مجاني. عادةً ما تؤدي عملیة تقدیم الشكوى الرسمیة إلى حل المشكلة بشكل أسرع  

من جلسة الاستماع القانونیة وتكون أقل عدائیة (أو تصادمیة) من جلسة الاستماع القانونیة. ولتقدیم شكوى على مستوى 
من الشكوى   نسخةعة (النسخة الأصلیة) إلى مكتب الأطفال الاستثنائیین، وأن ترسل الولایة، یجب أن ترسل شكوى كتابیة موقّ 

 إلى الوكالة التعلیمیة مباشرة. 

یجب أن تتضمن شكواك بیانًا بمخالفة مزعومة لمتطلبات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة الفیدرالیة أو الخاصة بالولایة 
(مخالفة مزعومة لقانون تعلیم الأفراد ذوي الاحتیاجات الخاصة أو لمعاییر التشغیل بشأن تعلیم الأطفال ذوي الاحتیاجات 

من الشكوى اسم قانون معین أو اقتباسًا منھ، ولكن یجب أن تذكر إجراءً محددًا أو  الخاصة بولایة أوھایو). لا یلزم أن تتض
تقصیرًا قامت بھ الوكالة التعلیمیة وتعتقد أنھ یخالف أحد متطلبات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة. إضافةً إلى ذلك، یجب أن  

 یة لمتطلبات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة. تورد الشكوى الوقائع التي تؤید ما تعتقده من مخالفة الوكالة التعلیم

 

 

 لطلب خدمة الوساطة 

تواصل مع مدیر تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة بالمنطقة التعلیمیة لمعرفة ما إذا كانت المنطقة التعلیمیة ترغب في المشاركة في ھذه  
الوساطة، یرجى التواصل مع مكتب الأطفال  . بمجرد موافقة الطرفین على المشاركة في _______ العملیة ________على

 الاستثنائیین التابع لوزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو: 

 6338-644 (877)عبر الھاتف   •
 OECMediationFacilitation@education.ohio.gov   عبر البرید الإلكتروني: •

mailto:OECMediationFacilitation@education.ohio.gov
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 مراجعة شكوى الولایة 
یتولى مكتب الأطفال الاستثنائیین مراجعة الشكاوى المقدمة بطریقة صحیحة والتحقیق فیھا إذا لزم الأمر، وذلك لتحدید ما إذا  

كانت الوكالة التعلیمیة قد خالفت أحد متطلبات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة فیما یتعلق بتعلیم طفلك أم لا. ویمكن أیضًا  
ر غیرك، أو وكالة أو مؤسسة أخرى بخلاف الوكالة التعلیمیة، تقدیم شكوى على مستوى لطرف ثالث، بمعنى أي شخص آخ

 الولایة إلى الوزارة إذا كان یعتقد أن الوكالة التعلیمیة قد خالفت أحد متطلبات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة المتعلقة بالطالب. 

من تاریخ المخالفة المزعومة لمتطلبات تعلیم ذوي الاحتیاجات   عام واحدویجوز تقدیم الشكوى إلى الوزارة في أي وقت خلال 
 الخاصة. ولن یتم تسویة أو التحقیق في أي شكوى بمخالفات مزعومة حدثت قبل أكثر من عام من تاریخ تقدیم الشكوى.

 الولایةكیفیة تقدیم شكوى رسمیة على مستوى 
إذا كنت ترغب في تقدیم شكوى رسمیة على مستوى الولایة بشأن تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة، یجب علیك تنفیذ أحد 

 الإجراءات التالیة: 

صفحة تسویة النزاعات بموقع وزارة التعلیم والقوى العاملة على  على نموذج الشكوى على مستوى الولایة ملء  •
 أو؛ الویب

 كتابة خطاب شكوى وإرسالھ إلى الوزارة عبر البرید العادي أو البرید الإلكتروني؛ أو  •
وطلب نموذج   6338-644-877-1التابع للوزارة على الرقم  الاتصال بموظفي مكتب الأطفال الاستثنائیین  •

 شكوى، والذي ستقوم بملئھ وإعادتھ إلى الوزارة. 

 الجھات المختصة باستلام الشكوى
من مكتب الأطفال الاستثنائیین التابع لوزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو وإلى مشرف   كلیجب إرسال شكواك إلى 

 الوكالة التعلیمیة في الوقت نفسھ. 

 ترُسل النسخة الأصلیة من الشكوى إلى: 
 مكتب الأطفال الاستثنائیین التابع لوزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو

Attn: Assistant Administrator of Dispute Resolution Section   
25 South Front Street, Mail Stop 409 

Columbus, OH 43215-4183 
   oeccomplaints@education.ohio.govعبر البرید الإلكتروني: 

 قائمة بالعناصر التي یجب إدراجھا في الشكوى  
 بیان یوضح أن الوكالة التعلیمیة قد خالفت متطلبًا فیدرالیًا أو تابعًا للولایة بشأن تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة  •
 وصف للمشكلة، بما في ذلك الوقائع التي تستند إلیھا في شكواك •
 معلومات الاتصال الخاصة بك وتوقیعك الأصلي •
 یتعلق بطالب معینإذا كنت تدعي حدوث مخالفة تتعلق بتعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة فیما  •
 اسم الطالب وعنوان محل إقامتھ •
 اسم المدرسة التي یدرس بھا الطالب •
فینتو لمساعدة المشردین)، یجب تقدیم  -في حالة وجود طفل أو شاب بلا مأوى (على النحو المحدد في قانون ماكیني •

 معلومات الاتصال المتاحة للطالب واسم المدرسة التي یدرس بھا
 وصف لطبیعة المشكلة، متضمنًا الحقائق ذات الصلة  •
 حل مقترح للمشكلة بناءً على المعلومات المتاحة للطرف الذي یقدم الشكوى •
 في وقت تقدیم الشكوى •
 یجب أن تحتوي الشكوى على توقیع. •

 تجدر الإشارة إلى أنھ لن یتم قبول الشكاوى مجھولة المصدر. 

https://education.ohio.gov/Topics/Special-Education/Dispute-Resolution
https://education.ohio.gov/Topics/Special-Education/Dispute-Resolution
mailto:oeccomplaints@education.ohio.gov
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 الإرجاء 
یقصد بالإرجاء تأجیل نظر المشكلات الواردة في الشكوى. إذا كنت أنت والوكالة التعلیمیة مشاركین في جلسة استماع قانونیة، 
وقام أي منكما أیضًا بتقدیم شكوى على مستوى الولایة بشأن المشكلات نفسھا، فستقوم وزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو 

أي أن الوزارة ستنتظر حتى تنتھي جلسة الاستماع القانونیة قبل أن تنظر في تسویة الشكوى. وإذا  بتأجیل النظر في الشكوى. 
 سحبت طلبك بشأن عقد جلسة استماع قانونیة، فستقوم الوزارة بإخراج الشكوى من حالة الإرجاء والمضي قدمًا في حلھا. 

قرارًا، لن تلغي الوزارة حالة الإرجاء وتنظر في  ) IHOوإذا عُقدت جلسة استماع قانونیة واتخذ مسؤول الجلسة المحاید ( 
 الشكوى إلا إذا كانت لا تزال ھناك مشكلات عالقة لم یتخذ مسؤول الجلسة قرارات بشأنھا.

 إجراءات تسویة الشكوى
عندما تتلقى الوزارة الشكوى التي قدمتھا، شریطة أن تقدم بطریقة صحیحة، ستباشر مراجعتھا، وعند الضرورة، ستجري  

تحقیقًا في المخالفات المزعومة لمتطلبات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة. ویجب أن یقوم مكتب الأطفال الاستثنائیین بتسویة 
 خ استلامھا. یومًا تقویمیًا من تاری 60الشكوى خلال 

 كجزء من عملیة تسویة الشكوى، سیقوم مكتب الأطفال الاستثنائیین بتنفیذ الخطوات التالیة:

 مراجعة شكواك وتحدید ما إذا كان المكتب لدیھ الصلاحیة للنظر في الادعاءات الواردة فیھا  •
 والوكالة التعلیمیة كتابیًا بالادعاءات التي سیتم النظر فیھا، بما في ذلك إجراء تحقیق (إذا لزم الأمر).إبلاغك أنت  •
 اقتراح الوساطة أو التنسیق للطرفین كخیار بدیل لحل الشكوى •
 طلب مزید من المعلومات التي قد یحتاجھا المكتب من الطرفین حول الادعاءات الواردة في شكواك •
مراجعة أي مستندات أو معلومات إضافیة یقدمھا كلا الطرفین، وإجراء مقابلات ھاتفیة، وزیارة الوكالة التعلیمیة  •

 لطفلك إذا استدعت الحاجة 
 إتاحة الفرصة للوكالة التعلیمیة للرد على شكواك وتقدیم حل •
 كتابة خطاب لإبلاغ الطرفین بقرارھا بشأن ما إذا كانت ھناك مخالفة لمتطلبات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة   •

یومًا تقویمیًا من تاریخ  60قد حدثت (وذلك بعد استكمال مراجعتھا وتحقیقھا إذا لزم الأمر، وفي مدة لا تتجاوز 
 استلام الشكوى)

 تمدید الإطار الزمني 
یومًا لحل الشكوى وإصدار الخطاب الذي یتضمن قرارھا، إذا كان ھناك تمدید للمھلة   60یمكن للوزارة أن تستغرق أكثر من 

 یومًا للنظر في الشكوى على مستوى الولایة في الحالات التالیة: 60الزمنیة. یمكن تمدید الإطار الزمني البالغ 

أن یتفق الطرفان على تمدید المھلة لیعملا على تسویة المشكلة من خلال التنسیق أو الوساطة أو غیر ذلك من   •
 الوسائل البدیلة لتسویة النزاعات، أو عند 

 ظروف استثنائیة (یحددھا مكتب الأطفال الاستثنائیین حسب ظروف كل حالة على حدة).  وجود •

 تقدیم الشكوى بطریقة غیر صحیحة 
إذا تبین لمكتب الأطفال الاستثنائیین أن شكواك لم تقُدَّم بشكل صحیح لأنك لم تقدم جمیع المعلومات اللازمة بشأن المشكلة التي  

ترغب في حلھا، أو أن المكتب لا یملك الصلاحیة القانونیة للتحقیق في الشكوى، فسیرسل المكتب خطابًا إلیك یوضح أسباب 
ویشرح سبب القرار، ویحدد، إن أمكن، المعلومات التي یجب علیك إضافتھا في أي شكوى  عدم المضي قدمًا في الشكوى،

 جدیدة لیتم اعتبارھا مُقدمة بشكل صحیح. 

 إعادة تقدیم الشكوى 
إذا كنت تقدم الشكوى مرة أخرى مع إضافة معلومات جدیدة، فتأكد من إرسال الشكوى إلى وزارة التعلیم والقوى العاملة في  

أوھایو والوكالة التعلیمیة في غضون عام واحد من تاریخ حدوث المخالفة المزعومة لمتطلبات تعلیم ذوي الاحتیاجات  
حیة القانونیة لتسویة المشكلات التي ذكرتھا في الشكوى، ستحیلك إلى المصادر  الخاصة. وإذا كانت الوزارة لا تتمتع بالصلا

 التي یمكنھا التعامل مع ھذه المشكلات، حیثما كان ذلك مناسبًا. 
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 تقدیم شكوى لعقد جلسة استماع قانونیة
من الطرق التي یمكنك من خلالھا تسویة بعض المخاوف المتعلقة بتعلیم ذوي 

الاحتیاجات الخاصة لطفلك مع الوكالة التعلیمیة ھي تقدیم طلب مباشر لعقد 
جلسة استماع قانونیة، وكذلك إرسال نسخة إلى وزارة التعلیم والقوى العاملة  

قد جلسة استماع قانونیة في أوھایو. عند القیام بذلك، تكون قد قدمت شكوى لع
 (تسمى أیضًا طلب جلسة استماع قانونیة). 

 ویحق للطرفین الآتیین أیضًا تقدیم شكوى لإجراء جلسة استماع قانونیة: 

 عامًا  18الطالب، على ألا یقل عمره عن   •
 الوكالة التعلیمیة  •

 

 

 تقدیم شكوى
 تقدیم الشكوى خلال عام من المخالفة المزعومة.•
العاملة في یقدم أحد أولیاء الأمور النسخة الأصلیة إلى وزارة التعلیم والقوى •

 أوھایو ونسخة إلى الوكالة التعلیمیة.
تتضمن الشكوى المخالفات المزعومة لمتطلبات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة •

 والوقائع المؤیدة لھا.

ترسل الوزارة خطاب إقرار إلى الطرف الذي قدم الشكوى وإلى الوكالة 
 التعلیمیة.

ترسل الوزارة خطاب عدم كفایة إذا لم یتم تقدیم الشكوى بالطریقة 
 الصحیحة، أو إذا لم یكن لدى الوزارة الصلاحیة القانونیة لتسویتھا.

تراجع الوزارة جمیع المستندات وتطلب مستندات أو معلومات 
 إضافیة حسب الحاجة.

وتجري الوزارة مقابلات مع الأفراد المناسبین، حسب 
 الحاجة.

الادعاءات وما إذا تتخذ الوزارة قرارھا بشأن ھذه 
كانت ھناك مخالفة لمتطلبات تعلیم ذوي الاحتیاجات 

 الخاصة أم لا.

تصدر الوزارة إجراءات تصحیحیة في حال ثبوت 
 حدوث مخالفة من قبل الوكالة التعلیمیة.

ترسل الوزارة 
 خطابًا بالنتائج

 المراجعة

تقوم وزارة التعلیم 
 والقوى العاملة 

في أوھایو 
 بمراجعة 
 الشكوى
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 أسباب التقدیم 
یجوز تقدیم شكوى لعقد جلسة استماع قانونیة بشأن المخاوف المتعلقة بالمجالات التالیة من تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة  

 لطفلك:

 تحدید ما إذا كان الطفل من ذوي الاحتیاجات الخاصة  •
 تقییم طفل من ذوي الاحتیاجات الخاصة  •
 التنسیب التعلیمي لطفل من ذوي الاحتیاجات الخاصة  •
 لطفلك ) FAPEتقدیم خدمة التعلیم العام المجاني المناسب ( •

یجب أن تتضمن شكوى عقد جلسة استماع قانونیة ادعاء بمخالفة أحد المتطلبات الفیدرالیة أو متطلبات الولایة المتعلقة بتعلیم  
من التاریخ الذي علم فیھ ولي الأمر، أو الذي كان من المفترض أن   عامینذوي الاحتیاجات الخاصة، كما یجب تقدیمھا خلال 

یعلم فیھ، (أو وكالة التعلیم العام التي قدمت الشكوى) بشأن المخالفة المزعومة لمتطلبات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة.  
، یجب أن یحظى ولیا الأمر والوكالة وعندما تتلقى وزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو شكوى لعقد جلسة استماع قانونیة

التعلیمیة المعنیة بفرصة المشاركة في جلسة الاستماع القانونیة. جلسة الاستماع القانونیة ھي إجراء رسمي تعُین فیھ الوزارة  
 مسؤول جلسة استماع محاید لعقد جلسة استماع لتسویة شكوى جلسة الاستماع القانونیة.

 ذكرھا في الشكوى المعلومات التي یجب 
توفر الوزارة نموذجًا یمكن استخدامھ لتقدیم طلب جلسة استماع قانونیة. لا یتعین على الشخص أو الوكالة التعلیمیة العامة التي  

ولكن یجب على ذلك الشخص أو المؤسسة تضمین ھذه المعلومات المطلوبة عند تقدیم  ،نموذج الوزارةتقدم الطلب استخدام 
 شكوى لعقد جلسة استماع قانونیة:

 اسم الطالب  . 1
 عنوان الطالب أو معلومات الاتصال بھ  . 2
 اسم الوكالة التعلیمیة . 3
 إذا كان طفلك بلا مأوى، یجب كتابة معلومات الاتصال المتاحة واسم المدرسة التي یدرس بھا . 4
 وصف للمشكلة المحددة المتعلقة بطفلك، بالإضافة إلى وقائع تخص المشكلة  . 5
 أفكار أو اقتراحات لحل المشكلة  . 6

یجب أن تتضمن شكوى عقد جلسة استماع قانونیة المعلومات التفصیلیة نفسھا المطلوب إیرادھا في الشكوى المقدمة على  
ومع ذلك، لا یلزم التوقیع الأصلي. ومع ذلك، لا یشُترط تقدیم توقیع أصلي. ویجوز   )؛16(انظر الصفحة مستوى الولایة 

تسلیمھا إلى الوكالة التعلیمیة والوزارة بالید أو عن طریق البرید العادي أو الفاكس أو البرید الإلكتروني. ولن یراجع مسؤول  
 ي الشكوى الأصلیة لجلسة الاستماع القانونیة.جلسة الاستماع القانونیة أثناء الجلسة أي مشكلات لم یتم ذكرھا ف

 تعدیل شكوى عقد جلسة الاستماع القانونیة 
یقُصد بتعدیل شكوى عقد جلسة الاستماع القانونیة تحدیث الشكوى بعد تقدیمھا بالفعل لوزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو.  

 ویمكنك تعدیل شكوى جلسة الاستماع القانونیة في الحالتین التالیتین فقط: 

إذا كان الطرف الآخر یوافق، بصورة كتابیة، على الشكوى المعدلة وتتاح لھ فرصة تسویة الشكوى من خلال   •
 أو لمزید من التفاصیل حول اجتماع التسویة)، 23(انظر الصفحة اجتماع تسویة 

إذا كان مسؤول الجلسة المحاید یمنح الإذن بذلك. ویجوز لھ منح ھذا الإذن قبل خمسة أیام بحد أقصى من بدء   •
 القانونیة، ولكن لیس بعد ذلك.جلسة الاستماع 

 

https://education.ohio.gov/getattachment/Topics/Special-Education/Dispute-Resolution/Request-for-a-Due-Process-Hearing-Form.pdf.aspx?lang=en-US
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 الأطُر الزمنیة لجلسة الاستماع القانونیة والإجراءات المتبعة 
إذا قدمت شكوى لعقد جلسة استماع قانونیة ضد الوكالة التعلیمیة المسجل بھا ابنك، یجب على الوكالة التعلیمیة أن ترسل إلیك  

أیام   10المخالفة المزعومة لمتطلبات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة، وذلك في غضون إشعارًا كتابیًا مسبقًا أو ردًا بشأن  
 تقویمیة من تلقیھا لشكواك، ما لم تكن قد أرسلت ھذا الإشعار بالفعل. 

 یجب أن یتضمن الإشعار الكتابي المسبق الذي ترسلھ لك الوكالة التعلیمیة المعلومات التالیة:

وصف للإجراء الذي یتعلق بھ طلبك أو شكوى جلسة الاستماع القانونیة. قد یكون ھذا إجراء أرادت الوكالة   •
التعلیمیة اتخاذه أو امتنعت عن اتخاذه. كما یجب أن توضح الوكالة التعلیمیة في ردھا سبب رغبة المدرسة في  

 اتخاذ ھذا الإجراء أو رفضھا اتخاذه.
وصف لجمیع الطرق التي استخدمتھا الوكالة لتقییم طفلك، والسجلات الخاصة بطفلك، والتقاریر التي اعتمدت  •

 علیھا الوكالة التعلیمیة لإصدار قرارھا باتخاذ الإجراء أو الامتناع عن اتخاذه
 المعني بطفلك والأسباب التي دفعتھ إلى رفض تلك الخیارات  IEPوصف للخیارات الأخرى التي نظر فیھا فریق  •
 بیان بالعوامل الأخرى التي كانت ذات صلة بقرار الوكالة التعلیمیة باتخاذ إجراء أو عدم اتخاذه  •

یجب على الوكالة التعلیمیة أیضًا تزویدك بمعلومات حول المساعدة القانونیة المجانیة أو منخفضة التكلفة، بالإضافة إلى  
 الخدمات الأخرى ذات الصلة التي یمكنك الحصول علیھا.

أیام    10إذا تم تقدیم شكوى لعقد جلسة استماع قانونیة ضدك بصفتك أحد أولیاء الأمور، یجب علیك الرد على الشكوى خلال  
 تقویمیة. ویجب أن یتناول ردك على وجھ التحدید المشكلات المثارة في شكوى جلسة الاستماع القانونیة. 

 الكفایة
یرسل الطرف الآخر إشعارًا إلى  إذا لم تعد شكوى إجراء جلسة استماع قانونیة كافیة (أي تم تقدیمھا بالطریقة الصحیحة) 

مسؤول الجلسة المحاید وإلى الطرف الذي قدم الشكوى یفید بأن الشكوى لا تستوفي شروط التقدیم (أي أنھا غیر كافیة).  
یومًا تقویمیًا من تاریخ  15ویجب على الطرف الآخر أن یطعن في كفایة شكوى جلسة الاستماع القانونیة كتابیًا، وذلك خلال 

 الشكوى. استلام

على سبیل المثال، إذا قدمت شكوى جلسة استماع قانونیة إلى الوكالة التعلیمیة (وأرسلت نسخة إلى وزارة التعلیم والقوى  
یومًا،   15العاملة في أوھایو)، ستعُتبر الشكوى كافیةً ما لم تقم الوكالة التعلیمیة بإبلاغ مسؤول الجلسة، كتابیًا وفي غضون 

م بشكل صحیح. بعد ذلك، یحدد مسؤول الجلسة، خلال خمسة أیام تقویمیة من تلقي الإشعار الكتابي بأنھا تعتقد أن طلبك لم یقُدَّ 
متطلبات شكوى جلسة الاستماع القانونیة الواردة في   (أي أنھا تستوفي من الوكالة التعلیمیة ما إذا كانت الشكوى كافیة،

 یوما.  15. كذلك یجب على مسؤول الجلسة أن یرسل قراره إلیك وإلى الوكالة التعلیمیة كتابیًا خلال )22الصفحة  

إذا قرر مسؤول الجلسة أن شكوى جلسة الاستماع القانونیة غیر كافیة، فلك أن تختار بین تقدیم شكوى جدیدة أو تعدیل الشكوى 
الأصلیة، بشرط أن توافق الوكالة التعلیمیة على ذلك وأن تمُنح فرصة لحل النزاع من خلال اجتماع تسویة، أو أن یمنح 

 لجلسة بخمسة أیام على الأقل. مسؤول الجلسة الإذن بذلك قبل موعد ا
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  30وإذا عدّلت الشكوى بالطریقة الصحیحة، ستبدأ فترة التسویة التي تبلغ 
 یومًا من تاریخ تقدیم الشكوى المعدلة. 

 فترة التسویة
فترة التسویة ھي الفترة الزمنیة التي تمتد بین تقدیم شكوى جلسة الاستماع 

القانونیة وبین جلسة الاستماع الفعلیة. وتتضمن ھذه الفترة عقد اجتماع تسویة 
یتیح فرصة أخرى لحل النزاع المتعلق بتعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة قبل  

ستماع قانونیة، ثم تعذر بدء الجلسة رسمیًا. وإذا قمت بتقدیم شكوى جلسة ا
علیك المشاركة في إجراءات التسویة، سیؤدي ذلك إلى تأخیر بدء الأطُر 

 الزمنیة لجلسة الاستماع (لمزید من المعلومات حول الأطُر الزمنیة،  
 راجع أدناه).

یومًا من تاریخ تقدیم شكوى جلسة الاستماع القانونیة   30فترة التسویة مدتھا 
(أو من تاریخ تعدیل الشكوى بشكل صحیح). إذا لم تقم الوكالة التعلیمیة  
  30بتسویة شكوى جلسة الاستماع القانونیة بما یرضیك خلال الفترة البالغة 

یة. وبمجرد انتھاء فترة یومًا، یجوز المضي قدمًا في جلسة الاستماع القانون 
یومًا لعقد جلسة الاستماع  45یومًا، یبدأ إطار زمني مدتھ  30التسویة البالغة 

،  )،22(انظر الصفحة القانونیة وحتى یصُدر مسؤول الجلسة المحاید قرارًا 
  30ما لم تتفق أنت والوكالة التعلیمیة على إجراء وساطة تمتد لأكثر من 

یومًا یمكن أن تنتھي قبل   30یومًا. لاحظ أیضًا أن فترة التسویة البالغة 
موعدھا إذا اتفقت أنت والوكالة التعلیمیة كتابةً على عدم إمكانیة التوصل إلى  

 اتفاق خلال تلك الأیام الثلاثین.

یومًا تقویمیًا من  15یومًا، وعلى مدار أول  30وخلال فترة التسویة البالغة  
تلقي شكوى جلسة الاستماع القانونیة، یجب على الوكالة التعلیمیة تحدید 

موعد لعقد اجتماع التسویة. إذا لم تعقد الوكالة التعلیمیة اجتماع التسویة خلال 
لك تقدیم طلب إلى مسؤول الجلسة  یومًا تقویمیًا، أو لم تشارك فیھ، یجوز  15

یومًا لعقد جلسة الاستماع القانونیة. الوكالة   45لبدء الإطار الزمني البالغ 
التعلیمیة غیر مُلزمة بتحدید موعد اجتماع تسویة إذا كانت ھي من قدمت  

 شكوى إجراء جلسة استماع قانونیة.

 اجتماع التسویة
الھدف من اجتماع التسویة ھو إعطاؤك فرصة لمناقشة المشكلات الواردة في الشكوى ومنح الوكالة التعلیمیة فرصة للعمل  

معك للوصول إلى تسویة. وتقع مسؤولیة الدعوة إلى عقد اجتماع التسویة على عاتق الوكالة التعلیمیة، ویكون حضورك 
لتسویة، وقامت الوكالة التعلیمیة بتوثیق عدم مشاركتك، یمكن للوكالة التعلیمیة أن  للاجتماع إلزامیًا. إذا لم تشارك في اجتماع ا

 تطلب من مسؤول الجلسة رفض شكوى جلسة الاستماع القانونیة عند انتھاء فترة الثلاثین یومًا.

ویجب أن یضم ھذا الاجتماع  ). IEPوعلیك أنت والوكالة التعلیمیة أن تقررا من سیحضر اجتماع التسویة من أعضاء فریق (
 ممثلاً عن الوكالة التعلیمیة یتمتع بسلطة اتخاذ القرارات نیابةً عنھا.

ولن یحضر محامي الوكالة التعلیمیة ذلك الاجتماع إلا إذا قررت إحضار محامیك إلى الاجتماع. ویعُد ھذا الاجتماع خطوةً إلزامیةً في  
. یسُمح  عملیة التسویة، ما لم تتفق أنت والوكالة التعلیمیة، كتابیاً، على التنازل عن اجتماع التسویة، أو على اللجوء إلى الوساطة بدلاً منھ 

یومًا إذا اتفق كلاكما على ذلك. لكن ذلك یعني عدم بدء   30لك وللوكالة التعلیمیة باللجوء إلى الوساطة بعد انتھاء فترة التسویة البالغة 
 یومًا.  45الإطار الزمني لعقد جلسة الاستماع القانونیة واتخاذ القرار والبالغ 

یتولى مسؤول جلسة استماع محاید عقد  
 جلسات الاستماع القانونیة

في حال تعذرت تسویة شكوى جلسة استماع  
قانونیة، یشرع مسؤول الجلسة المحاید في عقد  
جلسة رسمیة. یجب أن یكون مسؤول الجلسة  
المحاید محامیاً تلقى تدریباً على عقد جلسات  

الاستماع القانونیة لدى وزارة التعلیم والقوى العاملة  
 في أوھایو. 

التعلیمیة أتعاب مسؤول جلسة  تتحمل الوكالة 
الاستماع، إلا أن ھذا الفرد یظل طرفاً ثالثاً محایدًا  
یتم اختیاره عشوائیاً. فھو لیس موظفاً لدى وكالة  

تعلیمیة معنیة بالتعلیم ولا یجوز أن یكون لھ مصلحة  
شخصیة أو مھنیة تجعلھ ینحاز إلى أحد الطرفین  

 على حساب الآخر. 

مسؤول الجلسة على درایة  إضافة إلى ذلك، فإن 
جیدة بمتطلبات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة، بما  
فیھا قانون تعلیم الأفراد ذوي الاحتیاجات الخاصة  

)IDEA  ،(  وباللوائح والقوانین الفیدرالیة وتلك
المعمول بھا في الولایة، وبتفسیرات اتعلیم ذوي  

 الاحتیاجات الخاصة التعلیم الخاص. 

بعد جلسة الاستماع، سیكتب موظف جلسة الاستماع  
 القرار وفقاً للإجراءات القانونیة المعمول بھا. 
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وإذا توصلت مع الوكالة التعلیمیة إلى تسویة النزاع في اجتماع التسویة، یجب أن توقعا على اتفاق ملزم قانونیًا یتضمن ما  
 یلي:

 یوضح كتابیًا الإجراءات التي سیتم اتخاذھا بعد التسویة •
 یتم التوقیع علیھ من قبلك ومن قبل ممثل الوكالة التعلیمیة  •
 یمكن للمحكمة إنفاذه  •

 الإلزام القانوني یعني أنھ في حال عدم التزامك أنت أو الوكالة التعلیمیة بالاتفاق، یمكن للمحكمة إلزام أي منكما بتنفیذه. 

ثلاثة أیام عمل من تاریخ  إذا قررت أنت أو الوكالة التعلیمیة الرجوع عن الاتفاق بعد توقیعھ، یمكن لأي منكما إلغاؤه خلال 
 التوقیع.

  30إذا توصلت أنت والوكالة التعلیمیة إلى اتفاق بشأن شكوى عقد جلسة الاستماع القانونیة قبل انتھاء فترة التسویة البالغة 
 یومًا، سیتم إغلاق الشكوى، ولن تعُقد جلسة الاستماع القانونیة.

 جلسة الاستماع القانونیة
ومكان جلسة الاستماع القانونیة بما یتلاءم مع ظروفك أنت والوكالة التعلیمیة. سیتواصل مسؤول الجلسة  یجب تحدید موعد 

المحاید معك ومع الوكالة التعلیمیة في الوقت نفسھ عند الحاجة إلى التواصل خلال جلسة الاستماع. بمعنى آخر، ستتم جمیع  
 كالة التعلیمیة في وقت واحد ولیس بشكل منفصل. الاتصالات بین مسؤول الجلسة المحاید وبینك وبین الو

یومًا جلسة الاستماع القانونیة والفترة المحددة لمسؤول الجلسة المحاید لإصدار القرار. یبدأ   45یشمل الإطار الزمني البالغ 
یومًا، أو بعد حدوث أحد   30یومًا لعقد جلسة الاستماع القانونیة بعد انتھاء فترة التسویة البالغة  45الإطار الزمني البالغ 

 الأمور التالیة:

 أن تتفق أنت والوكالة التعلیمیة، كتابیًا، على التنازل عن (عدم عقد) اجتماع التسویة، أو •
بمجرد أن تبدأ في مناقشة المشكلات في اجتماع التسویة أو اجتماع الوساطة، وتتفق أنت والوكالة التعلیمیة، كتابیًا،   •

 على عدم إمكانیة التوصل إلى اتفاق، أو
یومًا لمواصلة الوساطة، ثم ینسحب أي  30تتفق أنت والوكالة التعلیمیة، كتابیًا، على تمدید فترة التسویة لأكثر من  •

 منكما من عملیة الوساطة. 

ما لم یوافق مسؤول الجلسة المحاید على منح المزید من الوقت (أو بعبارة أخرى، یمنح تمدیدًا) بناءً على طلب أحد الأطراف  
 یومًا لعقد جلسة الاستماع، فستحدث الأمور التالیة: 45خلال الإطار الزمني البالغ 

 یتعین عقد جلسة الاستماع القانونیة. •
 یتعین التوصل إلى قرار بشأن جلسة استماع.؛ و •
یتعین إرسال نسخة من القرار عن طریق البرید المسجّل إلیك وإلى الوكالة التعلیمیة، وكذلك إلى وزارة التعلیم  •

 والقوى العاملة في أوھایو.

یجب علیك أنت والوكالة التعلیمیة المشاركة في مؤتمر الإفصاح قبل عقد جلسة الاستماع القانونیة بما لا یقل عن خمسة أیام.  
 ھذه محادثة للتأكد من حصولك أنت والوكالة التعلیمیة على المعلومات التي سیتم تقدیمھا في جلسة الاستماع. 
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 الحقوق المكفولة أثناء جلسة الاستماع القانونیة
 في جلسة الاستماع القانونیة، یحق لك ما یلي: 

 أن یكون طفلك، الذي ھو موضوع الجلسة، حاضرًا أثناء انعقاد الجلسة  •
 أن تطلب جعل الجلسة علنیة ومتاحة لحضور الجمھور •
 الاستعانة بمحامٍ أو مختصین في مجال الأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة لمرافقتك وتقدیم المشورة لك •
تقدیم الأدلة ومواجھة الشھود واستجوابھم وإلزامھم بالحضور (مع التأكید مجددًا أن الجلسة ستتناول فقط المشكلات  •

التي أثیرت في شكوى عقد جلسة الاستماع القانونیة، ما لم توافق الوكالة التعلیمیة على السماح لك بمناقشة مشكلات 
 جدیدة)

 عدم قبول أي دلیل لم یعُرض علیك قبل خمسة أیام عمل على الأقل من موعد جلسة الاستماع •
الحصول مجانًا على نسخة مكتوبة أو إلكترونیة (وفقًا لاختیارك) من المحضر الكامل لجلسة الاستماع، بالإضافة إلى   •

 أي سجلات تتضمن النتائج والقرارات المتخذة. 
 

 الشكاوى المتعلقة بعقد جلسة استماع قانونیة عاجلة وإطارھا الزمني 
جلسة الاستماع القانونیة العاجلة ھي جلسة تعُقد خلال أطُر زمنیة أسرع بھدف تسریع تسویة بعض النزاعات المتعلقة بتعلیم  

ذوي الاحتیاجات الخاصة. یمكنك أنت أو الوكالة التعلیمیة تقدیم طلب لعقد جلسة استماع قانونیة عاجلة في الحالات التالیة فقط  
 إذا: 

كنت لا توافق على قرار الوكالة التعلیمیة المتعلق بتنسیب طفلك التعلیمي (البرنامج أو الخدمات)، وكان ھذا القرار   . 1
 ناتجًا عن إجراء تأدیبي اتخذتھ المدرسة بحق طفلك؛ أو

 كنت تعترض على نتائج تحدید سبب المظھر السلوكي؛ أو . 2
تعتقد الوكالة التعلیمیة أن التنسیب التعلیمي الحالي لطفلك (البرنامج أو الخدمات) من المحتمل بشكل كبیر أن یؤدي  . 3

 إلى إصابة طفلك أو غیره.

یومًا تقویمیًا وإطارًا زمنیًا لعقد الجلسة   15یتضمن الإطار الزمني لشكوى جلسة الاستماع القانونیة العاجلة فترة تسویة مدتھا 
یومًا دراسیًا. ویجب على الوكالة التعلیمیة تحدید موعد لعقد اجتماع تسویة خلال سبعة أیام تقویمیة من تاریخ استلام  20مدتھ 

أیام    10ستماع القانونیة. وبعد انتھاء جلسة الاستماع القانونیة العاجلة، یكون أمام مسؤول الجلسة شكوى إجراء جلسة الا
دراسیة لكتابة القرار النھائي وتقدیمھ إلیك وإلى الوكالة التعلیمیة. لا یجوز تمدید الإطار الزمني المحدد أثناء النظر في شكوى 

 إجراء جلسة استماع قانونیة عاجلة. 

 الطعن في أحد القرارات
یكون القرار الصادر عن مسؤول الجلسة المحاید في ختام جلسة الاستماع القانونیة نھائیًا، ما لم یقدم الطرف المتضرر طعنًا 

یومًا من استلام القرار. یقُصد بالطرف المتضرر أي من ولي   45مباشرةً إلى وزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو خلال 
عندما یكون قرار مسؤول جلسة الاستماع لا یصب في مصلحة ذلك الطرف (أي أن الطرف قد   الأمر أو الوكالة التعلیمیة،

 خسر القضیة). 

 كیفیة الطعن في قرارات مسؤول الجلسة 
للطعن في قرار مسؤول الجلسة، یجب أن ترسل نسخة مكتوبة من الطعن، أو ترسلھا بالبرید الإلكتروني، إلى الوزارة،  
وترسل نسخة أخرى إلى مشرف الوكالة التعلیمیة. وستعین الوزارة مسؤول مراجعة على مستوى الولایة (أو "مسؤول 

القانونیة. وستتحمل وزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو أتعاب مراجعة") لإجراء مراجعة حیادیة لقرار جلسة الاستماع 
 مسؤول المراجعة.  

 في حال كنت تصطحب أي مدافعین لیسوا محامین 

إذا كنت برفقة أي مدافعین لیسوا محامین، فإن ھؤلاء الأفراد لیسوا مؤھلین لتلقي أتعاب المحاماة (أو أي رسوم مقابل خدماتھم) من  
 الآخر. لا یجوز للمدافع تقدیم استشارات قانونیة خلال جلسة الاستماع، وقد تكون مشاركتھ محدودة أثناء الإجراءات. الطرف 
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سیفحص مسؤول المراجعة سجلات جلسة الاستماع القانونیة بأكملھا. بالإضافة إلى ذلك، سیتأكد مسؤول المراجعة من أن  
الجلسة قد أجُریت وفقًا لمتطلبات جلسة الاستماع القانونیة وسیسعى للحصول على أدلة إضافیة حسب الاقتضاء. ویجوز 

ومن الوكالة التعلیمیة. وإذا عقد مسؤول المراجعة جلسة استماع للنظر لمسؤول المراجعة طلب حجج شفھیة أو مكتوبة منك 
وذلك خلال  ) 25(انظر الصفحة في الحجج الشفھیة، فستمُنح جمیع الحقوق التي كانت مكفولة لك في جلسة الاستماع القانونیة 

 الجلسة التي تعُقد أمام مسؤول المراجعة. 

 الإطار الزمني/التمدیدات
یومًا من استلام الوزارة لطلبك لإجراء مراجعة على مستوى الولایة، سیصدر مسؤول المراجعة قرارًا، ما لم یمُنح تمدیدًا،  30خلال  

والذي یمكن لأي من ولي الأمر أو الوكالة التعلیمیة طلبھ (مع ملاحظة أنھ لا یمكن منح تمدیدات أثناء الطعن في قرار جلسة استماع  
. ویجوز لك أیضًا طلب نسخ مكتوبة أو سجلات إلكترونیة لمجمل النتائج التي توصل إلیھا مسؤول المراجعة والقرارات  قانونیة عاجلة) 

 ذات الصلة. 

 الطعن أمام محكمة فیدرالیة أو محكمة داخل الولایة 
  یكون القرار الصادر عن المراجعة التي تجریھا الولایة نھائیاً ما لم یتم الطعن فیھ أمام محكمة فیدرالیة أو محكمة داخل الولایة. یحق
  90للطرف المتضرر (الطرف الذي خسر القضیة) من قرار مسؤول المراجعة رفع دعوى قضائیة أمام محكمة فیدرالیة بالمنطقة خلال 

دور قرار مسؤول المراجعة أو أمام المحكمة الابتدائیة المدنیة بالمقاطعة التي تقع فیھا الوكالة التعلیمیة لطفلك، وذلك  یومًا من تاریخ ص
یومًا من استلام الإشعار بقرار مسؤول المراجعة. ستقوم المحكمة بمراجعة السجلات، وسماع المزید من الأدلة بناءً على طلب   45خلال  

ا نھائیاً بناءً على السجلات والأدلة المقدمة. ویتعین علیك أن تتحمل التكالیف القانونیة للطعن الذي تقدمھ إلى  الأطراف، ثم تتخذ قرارً 
 المحاماة وفقاً لتقدیر المحكمة.  المحكمة، لكن إذا ربحت القضیة، فقد یحق لك الحصول على رسوم المحكمة وأتعاب

 حالة الطفل خلال إجراءات جلسة الاستماع القانونیة
یجب أن یظل طفلك في تنسیبھ التعلیمي الحالي أثناء النظر في شكوى عقد جلسة استماع قانونیة، إلا إذا اتفقت أنت  •

 والوكالة التعلیمیة على تغییر تنسیبھ التعلیمي. 
 تم تنفیذه. ) IEPالتنسیب التعلیمي الحالي لطفلك ھو ذلك المحدد في أحدث برنامج ( •
وھي بیئة تعلیمیة مؤقتة خارج المدرسة، بسبب إجراء )،IAESإذا تم وضع طفلك في بیئة تعلیمیة بدیلة مؤقتة ( •

مسؤول الجلسة قرارًا، أو حتى انتھاء تأدیبي من الوكالة التعلیمیة، فسیبقى طفلك في تلك البیئة التعلیمیة حتى یتخذ 
 العقوبة التأدیبیة التي فرضتھا الوكالة التعلیمیة، أیھما یحدث أولاً. 

إذا كانت شكوى جلسة الاستماع القانونیة تتعلق بالقبول الأولي في الوكالة التعلیمیة، فیجب، بموافقتك، وضع طفلك   •
 في الوكالة التعلیمیة حتى اكتمال إجراءات جلسة الاستماع القانونیة. 

إذا كانت شكوى جلسة الاستماع القانونیة تتعلق بطلب   •
بدء الخدمات بموجب الجزء من القانون الذي یحدد سن  
بدء الدراسة، بسبب بلوغ طفلك سن الثالثة وعدم أھلیتھ  

بعد الآن لتلقي الخدمات بموجب الجزء من القانون الذي  
یحدد معاییر التدخل المبكر، فإن الوكالة التعلیمیة غیر 

ة بتقدیم خدمات التدخل المبكر التي لم یكن طفلك  ملزم
 یتلقاھا سابقًا. 

إذا تبیّن أن طفلك مؤھل للحصول على خدمات تعلیم  •
ذوي الاحتیاجات الخاصة، ووافق ولي الأمر على بدء  
تقدیم الخدمات، یجب على الوكالة التعلیمیة تقدیم تلك 

 الخدمات التي لا یوجد نزاع علیھا بینھا وبین ولي الأمر.
إذا اتفق مسؤول المراجعة معك على أن تغییر التنسیب   •

أمر مناسب، یجب اعتبار ھذا التنسیب بمثابة اتفاق بین 
الولایة وأولیاء الأمور لأغراض البقاء في الوضع  

 الحالي. 

 لطلب الطعن في قرار مسؤول الجلسة المحاید 

یجوز لك الاعتراض على قرار مسؤول الجلسة المحاید  
یومًا تقویمیاً من استلام   45(الطعن) كتابیاً في غضون 

 القرار. أرسل الطعن إلى: 

 وزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو 
 مكتب الأطفال الاستثنائیین، قسم تسویة النزاعات 

25 South Front Street Mail Stop 409 
Columbus, Ohio 43215 

OECdueprocess@education.ohio.gov 

للحصول على مساعدة إضافیة، یرجى التواصل مع مكتب  
الأطفال الاستثنائیین التابع لوزارة التعلیم والقوى العاملة في  

، أو الاتصال على  2650-466 (614)أوھایو على الرقم  
 . 6338-644 (877)الرقم المجاني  

mailto:OECdueprocess@education.ohio.gov
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 أتعاب المحاماة
  یجوز لك في أي وقت تعیین محامٍ لتمثیلك أثناء جلسة الاستماع القانونیة (أو أثناء إجراءات الطعن في قرار جلسة الاستماع القانونیة)، 
لكن یتعین علیك أن تتحمل أتعابھ القانونیة. إذا اخترت تعیین محامٍ وربحت القضیة (حصلت على قرار لصالحك) في دعوى أو إجراء  

حكمة فدرالیة أو محكمة ولایة متعلق بجلسة الاستماع القانونیة، فیجوز للمحكمة أن تلزم الوكالة التعلیمیة بدفع أتعاب محاماة  قانوني أمام م
 معقولة لك. 

 ربحت الوكالة التعلیمیة القضیة إذا 
أن   إذا ربحت الوكالة التعلیمیة القضیة، یجوز للمحكمة أن تلزمك بدفع أتعاب المحاماة المعقولة الخاصة بالوكالة التعلیمیة. یجوز للمحكمة 

تلزمك أو تلزم محامیك بدفع أتعاب المحاماة الخاصة بوزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو أو الوكالة التعلیمیة إذا ربحا القضیة  
 ررت المحكمة أیًا مما یلي: وق

 أن الدعوى كانت غیر موضوعیة أو غیر معقولة أو لا أساس لھا من الصحة  •
أنك واصلت رفع الدعوى القضائیة بعد أن أتضح تمامًا أن الدعوى غیر موضوعیة أو غیر معقولة أو لا أساس لھا   •

 من الصحة 
لغرض غیر مشروع، مثل المضایقة أو التسبب في تأخیر غیر ضروري أو زیادة غیر أن الدعوى قد رُفعت  •

 مبررة في التكالیف القانونیة 

 إذا أمرت المحكمة برد الأتعاب القانونیة لك أو للوكالة التعلیمیة 
تعاب  إذا أمرت المحكمة برد الأتعاب القانونیة لك أو للوكالة التعلیمیة، ستقوم المحكمة بتحدید المبلغ الذي تراه معقولاً. یجب أن تستند أ

المحاماة إلى الأسعار المعتادة في المجتمع الذي رُفعت فیھ الدعوى أو الإجراءات، وكذلك على نوعیة ومستوى الخدمات المقدمة. ھناك  
 معینة على قدرة المحكمة على منح أتعاب المحاماة.  قیود

 لا یجوز للمحكمة منح أتعاب المحاماة في الحالات التالیة: 

أیام من بدء الإجراءات، ولم تقبل أنت العرض    10إذا قدمت الوكالة التعلیمیة عرضًا مكتوبًا لتسویة النزاع خلال  •
 خلال تلك الفترة، وكان الحُكم في القضیة أقل فائدة لك من التسویة التي اقترحتھا الوكالة التعلیمیة

o  ومع ذلك، یجوز للمحكمة أن تأمر بتعویضك عن الأتعاب إذا ربحت الدعوى ورأت المحكمة أنھ كان
 لدیك أسباب وجیھة لعدم قبول التسویة التي عرضتھا الوكالة التعلیمیة.

ما لم تكن الدعوة إلى عقد ذلك الاجتماع نتیجة جلسة استماع ، IEPمقابل مشاركة محامیك في أحد اجتماعات  •
 إداریة أو دعوى قضائیة 

 مقابل مشاركة محامیك في اجتماع التسویة •

 تخفیض أتعاب المحاماة 
 یجوز للمحكمة أیضًا تخفیض أتعاب المحاماة الممنوحة إذا: 

 إذا قمت أنت أو محامیك، خلال سیر الإجراءات، بتأخیر التسویة النھائیة للنزاع دون أسباب وجیھة •
إذا كان مبلغ أتعاب المحاماة الذي یطلبھ محامیك أعلى كثیرًا من السعر السائد في المجتمع مقابل تقدیم خدمات   •

 مماثلة یقدمھا محامون ذوو مھارات وسمعة وخبرة مماثلة
 إذا كان الوقت المستغرق والخدمات القانونیة التي تلقیتھا مفرطة مقارنةً بطبیعة الدعوى أو الإجراءات القانونیة •
 لم یقدم محامیك معلومات مناسبة إلى الوكالة التعلیمیة في إشعار الشكوى •

مما سبق إذا وجدت المحكمة أن الولایة أو الوكالة التعلیمیة قد تأخرت بشكل غیر مبرر في التسویة النھائیة للدعوى أو  لا یسري أي 
 ). IDEAالإجراءات، أو خالفت الضمانات الإجرائیة المنصوص علیھا في قانون تعلیم الأفراد ذوي الاحتیاجات الخاصة ( 
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 الإجراءات التأدیبیة 

 الإجراءات التأدیبیة للأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة 
في بعض الحالات، قد یتعین على الوكالة التعلیمیة الاستمرار في تقدیم خدمات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة لطفلك ذي الاحتیاجات  

الخاص بطفلك   IEPالخاصة، حتى بعد أن قامت الوكالة التعلیمیة بإیقافھ أو فصلھ أو إبعاده من تنسیبھ التعلیمي الحالي (راجع برنامج 
 لومات حول تنسیبھ التعلیمي الحالي). لمزید من المع

 التنسیب التعلیمي وبدائلھ 
أیام دراسیة متتالیة، فلن تكون   10إذا تم إبعاد طفلك من تنسیبھ التعلیمي الحالي بسبب مخالفتھ لقواعد الوكالة التعلیمیة لمدة تقل عن  

أیام   10لمدة تزید عن الوكالة التعلیمیة ملزمة بتقدیم خدمات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة لطفلك خلال تلك الفترة. وإذا تم إبعاد طفلك 
یجب أن تستمر المدرسة في تقدیم خدمات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة لطفلك، حتى لو كان ذلك في مكان تعلیمي آخر   دراسیة متتالیة،

 (على سبیل المثال، في فصل دراسي آخر أو مبنى آخر أو في منزل الطالب). 

أیام دراسیة متتالیة خلال العام الدراسي نفسھ، فسیعُتبر ذلك تغییرًا في   10إذا أبعدت الوكالة التعلیمیة طفلك من تنسیبھ الحالي لأكثر من 
 تنسیبھ التعلیمي.

  10إذا أبعدت الوكالة التعلیمیة طفلك من تنسیبھ التعلیمي الحالي في مناسبات منفصلة (سلسلة من عملیات الإبعاد) بلغ مجموعھا أكثر من 
 أیام خلال عام دراسي واحد، یجب على المدرسة تحدید ما إذا كان ذلك یشُكل تغییرًا في تنسیبھ التعلیمي.  

 وعند إجراء ھذا التحدید، یجب على المدرسة النظر في العوامل التالیة: 

 مدة كل مرة تم فیھا إبعاد طفلك  •
 إجمالي الفترة الزمنیة التي تم فیھا إبعاد طفلك •
 مدى تقارب فترات الإبعاد  •
 مدى تشابھ سلوك طفلك مع سلوكھ في الحوادث السابقة التي تم إبعاده فیھا  •

  عند تغییر التنسیب التعلیمي للطفل بسبب عدم امتثالھ لقواعد المدرسة، یجب أن تجتمع الوكالة التعلیمیة وولي الأمر والأعضاء المعنیون
على النحو الذي یحدده ولي الأمر والوكالة التعلیمیة، لإجراء مراجعة تحدید سبب المظھر السلوكي. والغرض من  ، IEPفي فریق 

 المظھر السلوكي ھو تحدید ما إذا كان سلوك طفلك ناتجًا عن إعاقتھ أو لھ علاقة مباشرة وجوھریة بھا.  مراجعة تحدید سبب 
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 تحدید سبب المظھر السلوكي
قبل تغییر التنسیب التعلیمي لطفلك لأسباب تأدیبیة، یجب على الوكالة التعلیمیة اتخاذ خطوات معینة لحمایة حقوق طفلك. ومن ھذه  

الخطوات عقد اجتماع لمراجعة تحدید سبب المظھر السلوكي، وھو اجتماع یعقد لتحدید ما إذا كان سلوك طفلك ناتجًا عن إعاقتھ أو لھ  
الخاص بالطالب ما إذا كان   IEPریة بھا. بتعبیر آخر، ھل كان سلوك طفلك ناتجًا عن إعاقتھ؟ وسیحدد فریق برنامج علاقة مباشرة وجوھ

 أیام دراسیة من تاریخ صدور أي قرار بتغییر تنسیبھ التعلیمي. 10سلوك طفلك ناتجًا عن إعاقتھ خلال  

 اجتماع مراجعة تحدید سبب المظھر السلوكي
بمراجعة المعلومات ذات الصلة بما في   IEPفي اجتماع مراجعة تحدید سبب المظھر السلوكي، تقوم أنت والأعضاء الآخرون في فریق 

 لطفلك وملاحظات المعلمین وأي معلومات ذات صلة تقدمھا أنت.   IEPذلك برنامج 

 على تغییر التنسیب. IEPأبُعد عنھ، إلا إذا وافق فریق برنامج إذا كان سلوك طفلك ناتجًا عن إعاقتھ، سیعاد طفلك إلى التنسیب الذي 

 اتخاذ الإجراءات التالیة:  IEPإذا تبین أن سلوك طفلك ناتجًا عن إعاقتھ، یجب على فریق برنامج 

أیام واستكمالھ في أسرع وقت ممكن. وتقییم السلوك الوظیفي ھو   10بدأ تقییم السلوك الوظیفي في غضون  . 1
مراجعة لسلوك طفلك، ویسُتخدم لتحدید العوامل الموجودة في بیئة طفلك والتي تدفعھ للإتیان بسلوك غیر مناسب، 

 وملاحظات إیجابیة،  وكذلك لتحدید السلوك البدیل الذي یجب تعلیمھ لھ لكي یحقق نتائج
البدء في خطة تدخل سلوكي لطفلك إذا كان تقییم السلوك الوظیفي قد اكتمل بالفعل وكان مرتبطًا بالإجراء التأدیبي  . 2

محل النظر (خطة التدخل السلوكي تعالج السلوكیات غیر المناسبة للمدرسة وتحدد الطرق التي ستتبعھا المدرسة 
 للحد من ھذه السلوكیات)، أو
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في حال وجود خطة تدخل سلوكي معمول بھا بالفعل،  . 3
یراجع الفریق الخطة ویجُري التعدیلات اللازمة علیھا 

 أیام.   10خلال 

 البیئة التعلیمیة البدیلة المؤقتة  
 (مؤقتة ومختلفة) 

من  ) IAESیتم اتخاذ قرار وضع طفلك في بیئة تعلیمیة بدیلة مؤقتة ( 
)  IAESالخاص بطفلك. البیئة التعلیمیة البدیلة المؤقتة (  IEPقبل فریق 

ھي تنسیب مختلف ومؤقت یحصل فیھ طفلك على خدمات تعلیم ذوي  
تغییر تنسیب   IEPالاحتیاجات الخاصة. في التاریخ الذي یقرر فیھ فریق  

بسبب مخالفتھ لقواعد  ) IAESبیئة تعلیمیة بدیلة مؤقتة (  طفلك إلى 
المدرسة، یجب على الوكالة التعلیمیة إخطارك بالقرار وتزویدك بدلیل  

 حقوق أولیاء الأمور في تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة. 

كان سلوك طفلك ناتجًا عن إعاقتھ، یجوز للوكالة التعلیمیة نقلھ  حتى لو 
یومًا دراسیاً   45لمدة تصل إلى  ) IAESإلى بیئة تعلیمیة بدیلة مؤقتة (
 إذا ارتكب أحد الأفعال التالیة: 

 حمل سلاحًا •
قام عن علم بحیازة أو تعاطي مواد مخدرة غیر قانونیة،   •

 أو باع أو حاول بیع أو شراء مادة خاضعة للرقابة  
 (مثل المخدرات).

 تسبب في إصابة جسدیة خطیرة لشخص آخر  •

تسري ھذه القاعدة بغض النظر عما إذا كان السلوك قد وقع أثناء توجھ  
 الطفل إلى المدرسة أو داخلھا أو أثناء إحدى الفعالیات المدرسیة. 

لنفس المدة التي تتم فیھا معاقبة طفل من  ) IAESفي سلوكھ، یمكن نقلھ إلى بیئة تعلیمیة بدیلة مؤقتة (   لم تكن إعاقة طفلك سبباً مباشرًاإذا 
 غیر ذوي الاحتیاجات الخاصة على السلوك نفسھ. 

وقام بمخالفة قواعد المدرسة، یجب إعادتھ إلى البیئة التعلیمیة  سبباً مباشرًا في سلوكھ أو كان لھا صلة مباشرة بسلوكھ  إذا كانت إعاقة طفلك 
 . IEPالتي تم إبعاده منھا، ما لم تتفق أنت والوكالة التعلیمیة على تغییر التنسیب التعلیمي كجزء من تعدیل خطة التدخل السلوكي أو خطة 

من المحتمل جدًا أن یؤدي إلى إلحاق  ) IEPومع ذلك، إذا رأت الوكالة التعلیمیة أن إبقاء طفلك في تنسیبھ التعلیمي الحالي (وفقاً لبرنامج 
لمناقشة ھذه المخاوف. وإذا لم تتفق مع الوكالة التعلیمیة بشأن تغییر   IEPضرر بطفلك أو بالآخرین، فیجوز لھا عقد اجتماع لفریق  

، یجوز للوكالة التعلیمیة أن تطلب عقد جلسة استماع قانونیة عاجلة، أو بتعبیر آخر، یجوز لھا أن تطلب إجراء جلسة استماع  التنسیب
 . ) 25(راجع جلسة الاستماع القانونیة العاجلة في الصفحة قانونیة سریعة للتوصل إلى تسویة أسرع  

 في حال عدم موافقتك على تغییر التنسیب التعلیمي أو على نتائج جلسة الاستماع الخاصة بمراجعة تحدید سبب المظھر السلوكي 
ج یمكنك طلب عقد جلسة استماع قانونیة عاجلة للطعن في قرار تغییر البیئة التعلیمیة الحالیة لطفلك بسبب إجراء تأدیبي أو للطعن في نتائ 

). سیقرر مسؤول الجلسة  )25في الصفحة   جلسة الاستماع القانونیةمراجعة تحدید سبب المظھر السلوكي (راجع المعلومات الواردة بشأن  
لك  القانونیة المحاید، خلال جلسة الاستماع القانونیة العاجلة، ما إذا كانت الوكالة التعلیمیة قد امتثلت للمتطلبات عند تغییر تنسیب طف

 التعلیمي، أو ما إذا كانت قد أثبتت أن سلوك طفلك كان أو لم یكن ناتجًا عن إعاقتھ. 

وكما ذكرنا أعلاه، یجوز للوكالة التعلیمیة أن تطلب عقد جلسة استماع قانونیة عاجلة إذا رأت أن استمرار طفلك في تنسیبھ من المحتمل  
 ). 25(راجع جلسة الاستماع القانونیة العاجلة في الصفحة  أن یؤدي إلى إلحاق ضرر بھ أو بالآخرین 

  

 عندما یكون سلوك طفلك ناتجًا عن إعاقة مشتبھ بھا 

یجوز لك أن تطلب  ، IEPإذا لم یكن لدى طفلك برنامج 
من المدرسة معاملة طفلك كطفل من ذوي الاحتیاجات  

الخاصة إذا وقع أحد الأمور التالیة قبل أن یخالف طفلك  
 أي من القواعد المدرسیة: 

أخبرت الموظفین الإداریین بالمدرسة أو معلم الطفل،   •
كتابیاً، أنك تعتقد أن طفلك قد یحتاج إلى خدمات تعلیم 

 ذوي الاحتیاجات الخاصة، أو 
 كنت قد طلبت إجراء تقییم لطفلك، أو •
قام معلم طفلك أو أحد أعضاء طاقم المدرسة بإبلاغ  •

مدیر تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة أو أي من  
الموظفین المشرفین بشكل مباشر بمخاوف محددة بشأن  

 نمط سلوك طفلك. 
ولا تقع مسؤولیة على الوكالة التعلیمیة التي تتبعھا بأنھا  •

كان ینبغي لھا معاملة طفلك على أنھ من ذوي  
الاحتیاجات الخاصة إذا كنت قد رفضت أن تأذن  

للوكالة بتقییم طفلك لتحدید مدى حاجتھ إلى تلقي تعلیم  
ذوي الاحتیاجات الخاصة. ویسري ذلك أیضًا إذا  

یم ذوي الاحتیاجات  رفضت حصول طفلك على تعل
الخاصة والخدمات ذات الصلة أو إذا خضع طفلك  
للتقییم وقرر الفریق أنھ لیس من ذوي الاحتیاجات  
الخاصة. ویمكن للوكالة التعلیمیة تطبیق إجراءات  

تأدیبیة على طفلك بالطریقة نفسھا التي تطبقھا على  
الطلاب من غیر ذوي الاحتیاجات الخاصة الذین  

 قة نفسھا. یتصرفون بالطری 
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إلحاق الأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة بمدرسة خاصة على  
 نفقة الولایة بقرار أحادي من أولیاء الأمور

 إجراءات تحدید إمكانیة استرداد نفقات المدرسة الخاصة 
إذا اخترت إلحاق طفلك بمدرسة خاصة، فلن تكون الوكالة التعلیمیة ملزمة بدفع تكالیف التعلیم أو تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة  

لدیھا.  ) FAPEوالخدمات ذات الصلة في المدرسة الخاصة، ما دامت الوكالة التعلیمیة قد عرضت على طفلك تعلیمًا عامًا مجانیاً مناسباً (
یمكنك تقدیم شكوى لعقد جلسة استماع قانونیة،  )، FAPEأن الوكالة التعلیمیة لم توفر لطفلك تعلیمًا عامًا مجانیاً ومناسباً ( إذا كنت تعتقد

حیث ستعُقد جلسةً ویصُدر مسؤول الجلسة المحاید قراره بشأن ما إذا كانت الوكالة التعلیمیة قد وفرت لطفلك تعلیمًا مجانیاً ومناسباً 
)FAPE  ()إذا قرر مسؤول الجلسة المحاید خلال جلسة الاستماع  ) 24جلسة الاستماع القانونیة، انظر الصفحة  لمزید من المعلومات عن .

یمكن لھ أن یصُدر قرارًا بأحقیتك في استرداد التكالیف  )، FAPEأن الوكالة التعلیمیة لم تقدم لطفلك فرصة تعلیم عام مجاني مناسب (
 التي دفعتھا لتسجیل طفلك في مدرسة خاصة. 

 تخفیض التكالیف المستردة أو فقدان الحق في الاسترداد
ما  قد یتم تخفیض مقدار المبلغ المسترد الذي یتعین على الوكالة التعلیمیة دفعھ لك، أو قد تفقد حقك في الاسترداد بالكامل، إذا حدث أي م

 یلي:
الذي عقُد قبل إبعاد طفلك من المدرسة، لم تبُلغ المدرسة بأنك لن تقبل التنسیب التعلیمي   IEPفي اجتماع برنامج  •

 ولم تخبرھم بمخاوفك، ولم تخُطرھم بنیتك تسجیل طفلك في مدرسة خاصة. ، IEPالذي اقترحھ فریق 
أیام عمل على الأقل من سحب طفلك من الوكالة التعلیمیة بأنك لا تقبل برنامج   10لم تخبر المدرسة كتابیًا قبل  •

IEP   وأنك تخطط لتسجیل طفلك في مدرسة خاصة (مع العلم أن ھذه الأیام العشرة تشمل العطلات الرسمیة التي
 تقع في أیام العمل الأسبوعیة)

الوكالة التعلیمیة إشعارًا كتابیًا مناسبًا قبل إبعاد طفلك من المدرسة یفید بنیتھا تقییم طفلك، ولم تتُِح إذا قدمت لك  •
 طفلك لإجراء التقییم 

 إذا قررت المحكمة أنك تصرفت بشكل غیر لائق  •

 حمایة حق استرداد التكالیف
 لا یمكن تخفیض المبلغ المسترد (المبلغ الذي سیتم دفعھ لك) أو رفض دفعھ لك، إذا حدث أي مما یلي: 

 منعتك الوكالة التعلیمیة من إرسال إشعار  •
 لم تخبرك الوكالة التعلیمیة بأنھ كان یتعین علیك تقدیم إشعار •
 قد یؤدي إرسال الإشعار إلى إلحاق ضرر جسدي بطفلك.  •

الامتناع عن دفعھ إلیك بسبب عدم تقدیم ھذا الإشعار،  كذلك، قد ترى المحكمة أو مسؤول الجلسة عدم جواز تخفیض المبلغ المسترد أو 
 وذلك في أي من الحالات التالیة: 

 عدم قدرتك على القراءة أو الكتابة باللغة الإنجلیزیة، أو •
 قد یؤدي إرسال الإشعار إلى إلحاق ضرر عاطفي بالغ بطفلك.  •
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إخطار أولیاء الأمور حول برامج المنحّ الدراسیة المقدمة  
 للطلاب ذوي الاحتیاجات الخاصة

 متى یتم الإخطار 
الخاص بالطفل أو   IEPفي كل مرة تستكمل فیھا وكالة تعلیمیة تقییمًا لطفل من ذوي الاحتیاجات الخاصة، أو تبدأ في تطویر برنامج 

 مراجعتھ أو تقییمھ، یجب علیھا إبلاغك ببرنامج المنحة الدراسیة للمصابین بالتوحد وبرنامج منحة جون بیترسون الدراسیة. 

 برنامج المنحة الدراسیة للمصابین بالتوحد 
للحصول على معلومات حول برنامج المنحة الدراسیة للمصابین بالتوحد، یمكن زیارة موقع ویب وزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو  

في مربع البحث، أو یمكن التواصل عن طریق البرید   Autism Scholarship Program ثم كتابة، education.ohio.govعلى 
 . autismscholarship@education.ohio.govالإلكتروني على 

 برنامج جون بیترسون للمنح الدراسیة لذوي الاحتیاجات الخاصة
إذا كان طفلك یتلقى خدمات تعلیم ذوي الاحتیاجات الخاصة، قد تكون مؤھلاً للانضمام إلى برنامج جون بیترسون لذوي الاحتیاجات  

 الخاصة.  

، یمكن زیارة موقع ویب وزارة التعلیم  برنامج جون بیترسون للمنح الدراسیة لذوي الاحتیاجات الخاصةللحصول على معلومات حول 
في مربع البحث، أو یمكن    Jon Peterson Scholarshipثم كتابة ، education.ohio.govوالقوى العاملة في أوھایو على 

 . peterson.scholarship@education.ohio.govالتواصل عن طریق البرید الإلكتروني على 

 معلومات إضافیة

تتوفر معلومات عن برامج المنحّ الدراسیة على الموقع الإلكتروني لوزارة التعلیم والقوى العاملة في أوھایو على  
education.ohio.gov . 

 لمزید من المعلومات أو الأسئلة حول برامج المنحّ الدراسیة ھذه، اتصل بمكتب الخیارات التعلیمیة غیر العامة على الرقم  
 . 6338-644 (877)، أو الاتصال على الرقم المجاني  466-5743 (614)

https://education.ohio.gov/
mailto:autismscholarship@education.ohio.gov
https://education.ohio.gov/Topics/Other-Resources/Scholarships/Jon-Peterson-Special-Needs-Scholarship
https://education.ohio.gov/
mailto:peterson.scholarship@education.ohio.gov
http://www.education.ohio.gov/
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