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 الاستعانة بالمترجمین الفوریین للتواصل مع المدارس 
تعمل المدارس والعائلات معاً لمساعدة الأطفال على النجاح. وھم یفعلون ذلك من خلال التحدث وتبادل المعلومات  ، Ohioفي ولایة  

تفضلھا العائلات. یمكن لعائلتك الحصول على مساعدة  المھمة مع بعضھم البعض. یجب على المدارس مشاركة المعلومات باللغات التي 

 من المترجمین الفوریین لطرح الأسئلة ومشاركة أفكارك أو مخاوفك مع المدرسة. 

 الترجمة الفوریة والترجمة التحریریة

 من ھم المترجمون الفوریون؟
المترجمون الفوریون ھم محترفون یساعدون الأفراد الذین یتحدثون لغات مختلفة على التواصل. وھم یستمعون إلى شخص واحد یتحدث  

بلغة واحدة. ویشاركون ھذه المعلومات مع الآخرین بلغة مختلفة. قد یساعد المترجمون الفوریون أیضا في وصف الاختلافات الثقافیة.  

 م معلم طفلك. فكر فیھا كجسر نحو فھ

یمكن للمترجم الفوري مساعدة العائلة التي تتحدث الصومالیة على التواصل مع معلم طفلھا الذي یتحدث الإنجلیزیة. ویمكنھ  

 الیة. مشاركة ما یقولھ الوالد أو مقدم الرعایة للمعلم باللغة الإنجلیزیة. ثم یشارك ما یقولھ المعلم للوالد أو مقدم الرعایة باللغة الصوم

 أنواع المترجمین الفوریین 

ویقدمون الترجمة الفوریة بنفسھم. ویقدم المترجمون الفوریون عبر یتواجد المترجمون الفوریون شخصیاً مع العائلة  •

 الھاتف ترجمة فوریة مباشرة عبر الھاتف. 

 یتواصل مترجمو الفیدیو عبر الفیدیو. وھم یستخدمون جھازًا مثل الھاتف الذكي أو الكمبیوتر.  •

یوفر مترجمو لغة الإشارة الترجمة الفوریة للأفراد الذین یعانون من ضعف السمع. بعض الناس یفضلون التواصل من   •

خلال لغة الإشارة. یتم تدریب العدید من مترجمي لغة الإشارة على مفردات لغة الإشارة الأمریكیة المنظمّة. ربما لا یكون  

 خرى. ھذا ھو نفس الوضع في الثقافات واللغات الأ 

 

 من یمكنھ أن یكون مترجمًا فوریاً؟
لا یجوز أن تعتمد  یجب أن یكون المترجمون الفوریون مدربین ومعتمدین. تتطلب الترجمة الفوریة مھارات خاصة وتدریبًا. 

 .المدارس على الطلاب أو الأشقاء أو البالغین غیر المدربین لیكونوا مترجمین فوریین

قد یعاني الأطفال الذین یترجمون لوالدیھم من إجھاد أو ضغوط متزایدة. ھذا صحیح خاصةً إذا كانت المحادثات تتضمن مصطلحات أو  

مواضیع لا یعرفونھا. عند الاستعانة بشخص غیر مدرب كمترجم فوري، یوجد خطر كبیر من حدوث سوء فھم بین المدرسة والعائلات.  

 یفھمون جمیع العملیات أو الأنظمة أو المصطلحات التعلیمیة المستخدمة في المدرسة. ویرجع ذلك إلى أنھم قد لا 

https://www.colorincolorado.org/guide/fact-sheet-information-limited-english-proficient-parents-and-schools-and-school-districts
https://www.colorincolorado.org/guide/fact-sheet-information-limited-english-proficient-parents-and-schools-and-school-districts
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 ما ھي الترجمة؟
مترجمًا. تقدم بعض المنظمات المجتمعیة خدمات  الترجمة ھي نقل المعلومات من لغة إلى أخرى. الشخص المدرب على القیام بذلك یسمى 

 الترجمة مجاناً أو بتكلفة منخفضة. 

 ما ھو دور المدرسة في توفیر الترجمة الفوریة والترجمة التحریریة؟
 یجب على المدارس ترجمة المواد المكتوبة. ، Ohioفي ولایة   •

قد تطلب المدارس من العائلات إحضار ترجمات لسجلات المدارس عند تسجیل أطفالھم في مدرسة جدیدة. في ھذه  

الحالات، قد تحتاج إلى دفع رسوم للحصول على ترجمة النصوص. قد تقدم بعض المؤسسات المجتمعیة خدمات الترجمة  

 بتكلفة أقل أو مجاناً. 

 یجب على المدارس توفیر المترجمین الفوریین والترجمة مجاناً للعائلات التي تطلبھا.  •

 یجب على المترجم الفوري احترام خصوصیة العائلة.  •

 یجب على المدارس التأكد من أن المترجمین الفوریین مدربین للمساعدة في البیئات التعلیمیة.  •

 متى یمكن للمترجمین الفوریین المساعدة؟
یمكنك طلب المساعدة من مترجم فوري في أي وقت تحتاج فیھ إلى التحدث إلى شخص ما في مدرسة طفلك. یمكن أن یكون ھذا مفیدًا  

 عندما تلتقي بمعلم طفلك أو غیره من الموظفین. 

 وفیما یلي بعض الأمثلة: 

 اجتماعات أولیاء الأمور والمعلمین •

 اجتماعات حول احتیاجات طفلك التعلیمیة الخاصة  •

 اجتماعات مع مستشار المدرسة  •

 الزیارات المنزلیة: عندما یزور موظفو المدرسة منزلك للتعرف على عائلتك   •

 فعالیات مدرسیة للعائلات   •

اجتماعات مجلس المدرسة: التجمعات التي یتم فیھا اتخاذ القرارات بشأن سیاسات المدرسة وغیرھا من الأمور المھمة   •

 التي تؤثر على الطلاب والعائلات والمدارس   

 كیف أطلب مترجمًا فوریاً؟
عند تحدید موعد اجتماع في المدرسة، یمكنك إخبار الشخص الذي یحدد موعد الاجتماع أنك بحاجة إلى مترجم. من المھم تقدیم الطلب في  

 أقرب وقت ممكن. بھذه الطریقة، یكون لدى المدرسة الوقت للعثور على مترجم. 

 
 یوجد أشخاص آخرون في المدرسة یمكنھم مساعدتك في طلب مترجم مثل: 

https://education.ohio.gov/Topics/Student-Supports/English-Learners/AOEL/Family-Roadmap/Working-Together-with-the-School
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 مدرس لغة إنجلیزیة  •

 منسق التواصل مع العائلة  •

 مستشار المدرسة  •

 معلم طفلك  •

 مساعد أو سكرتیر المكتب  •

 أسئلة یمكنك طرحھا حول المترجمین الفوریین
 فیما یلي قائمة بالأسئلة التي یمكنك طرحھا عند طلب مترجم فوري: 

 ھل یمكنني أن أطلب من طفلي أو أحد أفراد العائلة أو صدیق أن یترجم لي؟   •

 كیف أطلب مترجمًا فوریاً لاجتماعات المدرسة؟   •

 ھل ھناك عملیة أو استمارة معینة أحتاج إلى ملء بیاناتھا للتأكد من توفر مترجم فوري للفعالیات المدرسیة؟   •

 إلى أي مدى یجب أن أطلب مترجمًا فوریاً مقدمًا عندما أحتاج إلیھ؟   •

 كیف أعرف ما إذا كان المترجم سیحترم خصوصیتي ولن یشارك أي شيء مع الآخرین؟   •

 كیف یمكنني تقدیم ملاحظات حول جودة خدمات الترجمة الفوریة التي أتلقاھا؟  •

 نصائح للآباء الذین یستعینون بمترجم فوري
 خصص وقتاً إضافیاً للاجتماعات أو الفعالیات مع مترجم فوري. غالبا ما یستغرق التواصل مع مترجم فوري وقتاً إضافیاً.  .1

عند التحدث، انظر مباشرة إلى الشخص الذي تقابلھ. لا تنظر إلى المترجم الفوري. ھذا یسمح للشخص الآخر برؤیة أي   .2

 إیماءات تقوم بھا. ویمكن أن یساعده ھذا على فھمك بشكل أفضل.  

 المترجم الفوري موجود لمساعدتك على التواصل مع المدرسة.   .3

 قد یبدو أن المترجم الفوري یتجاھلك أو أنھ جاد. قد یكون مركزًا على مساعدة الجمیع على فھم بعضھم البعض.   .4

 یجب على المترجمین الفوریین احترام خصوصیة العائلات. لا یسمح لھم بإخبار الآخرین عما تشاركھ العائلات مع المدارس.   .5

حاول التحدث بجملة أو جملتین قصیرتین في وقت واحد. من المھم التركیز على مشاركة فكرة كاملة. ثم توقف مؤقتاً   .6

 لمنح المترجم الفوري وقتاً لمشاركة ما یقال.  

 قد یرفع المترجم الفوري یده أو یعطي إشارة مختلفة. ھذا یعني أنھم بحاجة إلي أن تتوقف أو أن یتوقف شخص آخر.   .7

 إذا كان ھناك شيء غیر واضح، فقد یطلب منك المترجم الفوري تكرار ذلك بنفسك.   .8

 من المھم ملاحظة أنھ في بعض الأحیان، قد لا یتم فھم التفسیرات الثقافیة تمامًا، مثل إیماءات الید أو العبارات العامیة.   .9
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 موارد إضافیة   

  Building Successful Communication Between Parent or Guardian andتوفر صفحة  •

Teacher  )  بناء تواصل ناجح بین ولي الأمر أو الوصي والمعلم) منUniversity of Minnesota   مزیدًا من

المعلومات حول كیفیة العمل مع مترجم فوري بلغات مختلفة. یمكنك الاستماع إلى المعلومات أو قراءتھا.  

-educator -parent-instruction-https://publications.ici.umn.edu/nceo/improving

teacher-and-guardian-or-parent-between-communication-successful-oolkit/buildingt 

یحتوي على  . University of Minnesotaتعرف على المزید حول العمل مع مترجمي اللغات الفوریین على موقع  •

معلومات باللغات الإنجلیزیة والعربیة والصینیة المبسطة والتقلیدیة والفیتنامیة.   

-educator-parent-instruction-https://publications.ici.umn.edu/nceo/improving

interpreters-language -with-oolkit/workingt 

موارد للعائلات حول الترجمة الفوریة والتحریریة وغیرھا من الموضوعات المھمة حول التعلیم.   USA Helloتوفر  •

https://usahello.org/education   

• Information for Limited English Proficient Parents and for Schools and School 

Districts that Communicate with Them from Colorin Colorado  )مور ذوي  معلومات لأولیاء الأ

  Colorinالمستوى المحدود في إتقان اللغة الإنجلیزیة وللمدارس والمناطق التعلیمیة التي تتواصل معھم من 

Colorado (  ھي نشرة معلومات تتوفر بعدة لغات. وھي تجیب على الأسئلة الشائعة حول حقوق أولیاء الأمور

والأوصیاء الذین لا یتحدثون الإنجلیزیة أو لا یستمعون إلیھا أو لا یقرؤونھا أو یكتبونھا بطلاقة لأنھا لیست لغتھم 

english-limited-information -sheet-https://www.colorincolorado.org/guide/fact-الأساسیة.  

register-school-and-schools-and-parents-roficientp 

 تطبیقات الموبایل 

• le LensgGoo   یتیح لك إمكانیة استخدام ھاتفك لترجمة الكلمات فقط عن طریق مسح النص ضوئیاً بالكامیرا أو

 باستخدام صورة. یمكنك البحث عما تراه وإنجاز المھام بشكل أسرع وفھم العالم من حولك. 

تم إنشاء  . Ohioوتھدف ھذه الموارد إلى تعزیز النتائج الأكادیمیة ورفاھیة الطلاب ونتائج الكلیة والحیاة المھنیة للمتعلمین متعددي اللغات في ولایة 

ومركز التعلیم والتدریب من أجل التوظیف   Ohio Department of Education and Workforceالموارد من خلال جھد تعاوني بین 

)Center on Education and Training for Employment ( بجامعةOhio State University   مع مجموعة مخصصة من محامیي

 العائلة وقادة المجتمع وموظفي المنطقة التعلیمیة والمعلمین.  

https://publications.ici.umn.edu/nceo/improving-instruction-parent-%20educator-toolkit/building-successful-communication-between-parent-or-guardian-and-teacher
https://publications.ici.umn.edu/nceo/improving-instruction-parent-%20educator-toolkit/building-successful-communication-between-parent-or-guardian-and-teacher
https://publications.ici.umn.edu/nceo/improving-instruction-parent-educator-toolkit/working-with-%20language-interpreters
https://publications.ici.umn.edu/nceo/improving-instruction-parent-educator-toolkit/working-with-%20language-interpreters
https://usahello.org/education
https://www.colorincolorado.org/guide/fact-sheet-%20information-limited-english-proficient-parents-and-schools-and-school-districts
https://www.colorincolorado.org/guide/fact-sheet-%20information-limited-english-proficient-parents-and-schools-and-school-districts
https://lens.google/
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